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Resumen Ejecutivo

La presente evaluacién constituye un ejercicio de valoracion al
Disefio Programatico del Programa: “Manejo Eficiente y Sustentable
del Agua 2023”. A través del proyecto 020203010203 Cultura del Agua.
Esta ejecutada de acuerdo con los Términos de Referencia para la
evaluacién en materia de Disefio Programatico de programas no sociales,
en el que incluye 5 apartados, un total de21 preguntas y 9 anexos.

La ejecucion del trabajo evaluativo tiene como objetivo determinar si el
programa identific6 correctamente el problema o necesidad prioritaria al
gue va dirigido, y esta disefiado para solventarlo para alcanzar los
objetivos previstos, posibilitando la identificacion de las desviaciones y la
adopcién de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento
adecuado de las metas, de conformidad con lo sefialado en el articulo 10
de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios.

Apartado I. Justificacion de la creacion y del disefio del

proyecto

La Cultura del Agua es un conjunto de valores, actitudes, costumbres y
habitos que son transmitidos a una persona o una sociedad para crear
una consciencia responsable sobre el uso racional, la importancia del
agua para el desarrollo de todo ser vivo, la disponibilidad del recurso en

su entorno y las acciones necesarias para obtenerla, distribuirla,
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desalojarla, limpiarla y reutilizarla.

Esta cultura lleva consigo el compromiso de valorar y preservar el recurso,
utilizadndolo con responsabilidad en todas las actividades, en un esquema

de desarrollo sustentable.

Para atender lo anterior, el proyecto va dirigido a la poblacién que habita
en el municipio de Chimalhuacan, por tanto, representa la poblacion

universa, objetivo y potencial en un espacio-tiempo.

Evolucion del crecimiento poblacional 2000-2020

Tasa de Densidad
Poblacién | Poblacion | Poblacion | Poblacién crecimiento | Superficie media
(2000) (2010) (2015) (2020) medio anual (km2) urbana
2000-2010 (%) (hab/ha)
490,772 614,453 679,811 705,193 2.2 54.5 159.1

Fuente: Datos de los censos de poblacion y vivienda 2000, 2010, conteo 2015, y 2020
INEGI, elaboracién propia de Millan-Gomez, M. A. (2023).
Aqui es donde la cultura desempefia un rol esencial para la gestion del
agua. La cultura del agua puede interpretarse como un proceso continuo
de produccién, actualizacion y transformacién individual y colectiva de
valores, creencias, percepciones, conocimientos, tradiciones, aptitudes,
actitudes y conductas en relacion con el agua en la vida cotidiana. En ese
sentido, siempre hemos tenido una cultura del agua, o, mejor dicho, una

cultura hidraulica.
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De manera general la poblacion no es susceptible a la problematica,
desconoce los procesos necesarios para que el agua llegue a su casa y
los procedimientos que se utilizan para su tratamiento y, por tanto, no
reconoce el valor econémico por el servicio del agua, no ahorra y no paga

por éste.

Apartado II. Contribucion del programa a las metas

estatales y planeacion orientada a resultados

La Modernizacion de las estructuras administrativas de las instancias
descentralizadas de caracter municipal, seguira avanzando en la ruta del
articulo 115 Constitucional; descentralizando y redistribuyendo funciones
del Gobierno del Estado hacia los ayuntamientos y a la descentralizacién
de servicios. Asi, sociedad y gobierno estan dotados de medios para el
ejercicio de sus capacidades politicas, juridicas y administrativas, a fin de
gue puedan atender eficientemente, a través de sus Organismos
Descentralizados de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. sus

principales necesidades.
Cultura del Agua

El agua es un elemento clave de la naturaleza para el desarrollo y
evolucion de la humanidad, por lo que se es fundamental para el
sostenimiento de la vida en nuestro planeta. Por ello, es de suma
importancia comprender lo esencial de este recurso para todos, lo que

implica tenerlo en cantidad y calidad suficientes para las generaciones
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actuales y futuras, garantizando un uso sostenible.

La Cultura del Agua es un conjunto de valores, actitudes, costumbres y
habitos que son transmitidos a un individuo o0 una sociedad para crear una
consciencia responsable sobre el uso racional, la importancia del agua
para el desarrollo de todo ser vivo, la disponibilidad del recurso en su
entorno y las acciones necesarias para obtenerla, distribuirla, desalojarla,
limpiarla y reutilizarla. Esta cultura lleva consigo el compromiso de valorar
y preservar el recurso, utilizandolo con responsabilidad en todas las

actividades, en un esquema de desarrollo sustentable.

Apartado lll. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos

de elegibilidad

Chimalhuacén de acuerdo con el dltimo censo de poblacién y vivienda de
2020, registra una poblacion total de 705,193 habitantes. De los cuales el
26.15% de la poblacién esta matriculada en algun programa de estudio
de cualquier nivel, es decir 184,451 estudiantes, significa la poblacién
potencial. Para ejecutar el proyecto de Cultura del Agua, se elige a la
poblacion estudiantil de los niveles de formacién béasica, es decir
preescolar, primaria y secundaria. Al respecto, se identifica una poblacion
estudiantil 145,813 es decir el 79% de la poblacién total que esta
matriculada y representa la poblacion objetivo. Este segmento de
poblacién estudiantil, estan ubicados en 611 planteles educativos de los
niveles de preescolar, preescolar indigena, primaria, secundaria,

telesecundaria y secundaria técnica. Estos planteles representan el
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88.5% de los 690 planteles de la infraestructura para la educacion del

municipio.

Apartado IV. Evaluacién y andlisis de la Matriz de

Indicadores para Resultados (MIR)

El programa se documento con la aplicacion de la Metodologia del Marco
Légico (MML) para el estudio, disefio e integracion de la Matriz de
Indicadores para llevar un control anual,trimestral y semestral, el cual
permita identificar la ejecucion de las acciones medibles a través de

indicadores estratégicos y de gestion.

Apartado V. Analisis de posibles complementariedades y

coincidencias con otros Programas presupuestarios

A nivel pais, el gobierno federal ha emprendido la educacion ambiental
como una herramienta fundamental para lograrlo; es mas que soélo
informacion sobre el ambiente. Entrafia un mayor involucramiento en la
resolucion de problemas y tomar medidas para mejorar el medio ambiente
por parte de los diferentes sectores de la poblacion, con base en
decisiones informadas y responsables. De esta nueva relacion dentro de
la agenda de la educacion ambiental adquiere gran importancia la Cultura

del Agua.
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En el Estado de México dispone con 86 Espacios de Cultura del Agua
gue tienen como responsabilidad impulsar y fomentar la Cultura del Agua
en sus municipios a través de la transmision de conocimientos y valores
para desarrollar habilidades personales y sociales en nifios, jévenes y
adultos, a fin de formar actitudes dirigidas al uso responsable y cuidado

de los recursos hidricos.

Sugerencias de Mejora

Lo que vemos es que el ser humano racional ha construido un mundo
insustentable, hay que entender que no hay manera de promover otros
derechos ambientales sin afianzar el derecho al agua como base para
lograr un derecho efectivo de todos los seres humanos a la vida como el
derecho humano fundamental. Para Leff esta crisis es fundamentalmente
una crisis del conocimiento, tiene su raiz en el desconocimiento del
mundo, en la ignorancia radical de nuestra constitucién como seres vivos
habitantes de un planeta vivo: de la disyunciébn de las complejas

relaciones entre cultura y naturaleza.
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Considerar las siguientes acciones paralelas al ambito estatal:
Proyecto municipal de Cultura del Agua de Chimalhuacén
Festivales del Agua

Son Integrados por diferentes tipos de juegos ludicos que se llevan a
cabo de forma masiva con més de 500 estudiantes, mediante tableros

gigantes como lo son:

e Juego del Aqua Oca
e Aqua grama

e Aqua cubo

Estan dirigidos a estudiantes de educacién primaria, secundaria y
preparatoria con el objetivo de fomentar las buenas préacticas de reuso,

reduccion de consumo y reciclado del agua para su conservacion.
Concursos de Pintura 2023

Realiza afio con afio los Concursos de Pintura entre los estudiantes de
preescolar, primaria, secundaria y educacién especial de escuelas
publicas y privadas con la finalidad de impulsar y fomentar la creatividad,
la imaginacion y la participacion de los nifios a través del arte de la pintura

para ser empaticos con el cuidado, ahorro y uso eficiente del agua.
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Conferencias y Capacitaciones

Dar a conocer la situacion del agua en el municipio de Chimalhuacan a
través de conferencias y capacitaciones que permitan a la poblacién
asumir el rol de la participacion en los planes de desarrollo
sostenible que incluyan la conservacion y rehabilitacion del recurso

hidrico.

En el &mbito educativo estan dirigidas a estudiantes de nivel medio
superior y superior, asi como a empresas y promotores de Cultura del

Agua.

Objetivo, proporcionar herramientas que permitan promover la cultura del
agua y conocer la forma en que la problematica del agua afecta al entorno
para poder disefar estrategias integrales para crear una red de acciones
efectivas asegurando que nuestros hijos y nietos tengan agua en cantidad

y calidad para cubrir sus necesidades.
Agora del Agua

Estructura itinerante captadora de agua que alberga una serie de
exhibiciones para concientizar a la poblacion sobre el ciclo urbano del

agua mediante informacion del manejo del recurso en los hogares.

La estructura mide 12 m de largo, 6 de ancho y 6 m de altura, contiene 4
tinacos con capacidad de 750 litros de agua, logrando captar 3 mil litros
de agua por cada evento de lluvia, de la cual pueden disponer los

comercios o casas aledanas.
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El objetivo principal es difundir la importancia del cuidado, manejo y
uso del recurso hidrico en su interior, a través de visitas guiadas,
proyecciones de peliculas, documentales, talleres ambientales y

conferencias referentes a la Cultura Hidrica.
Premio municipal al Mérito Ecolégico

Este Premio reconoce a mujeres y hombres, grupos comunitarios,
instituciones y organizaciones sociales que realizan proyectos y/o

acciones relevantes en materia ambiental.

Entregar este reconocimiento anualmente a persona fisica o moral

mexicana por sus acciones en pro del equilibrio ecoldgico.

Ahora bien, la prospectiva constituye en la actualidad un proceso de
analisis que aporta una vision multiple, sistémica, flexible y de largo plazo,
que busca optimizar los actuales procesos de planificacion. Puede
observarse como un analisis multidisciplinario que pretende explorar los
futuros posibles a medio y largo plazo y examinar cuales son las politicas
y las estrategias para adoptar para influir en el curso de la evolucién en el

sentido del futuro deseado.

En términos de la politica social incluyente emprendida por el ejecutivo
federal, el modelo presentado, permite definir los mejores criterios
elegibles en la toma de decisiones de una forma mas estructurada y
sencilla para que el ciudadano pueda entender por qué se designan los
recursos publicos a prioridades especificas en un tiempo y lugar
designado. Por lo que no se determinaron observaciones de Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM).
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INTRODUCCION

Desde siempre el ser humano ha interactuado con el medio ambiente y en esta
interaccion lo ha modificado y provocado problemas ambientales. Hoy en dia, la
severidad de problemas ambientales, en especial los vinculados con temas hidricos,
nos obligan a trabajar para su atencion y solucién. Lo anterior implica desarrollar
soluciones innovadoras para reencauzar nuestra relacion con el planeta. Al hablar
de soluciones ambientales no soélo nos referimos a la tecnologia, sino al

reforzamiento de los valores de la sociedad.

En tal contexto, el municipio se ubica al oriente del Estado de México, lo cual lo
convierte en parte de la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM). De
acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), el Valle de México es la tercera metropoli mas grande de la organizacion,
por detrds de Tokio, Japén, y Seul Incheon, Corea del Sur (OCDE, 2020). La
importancia de mencionar a la ZMVM es por los paralelismos y probleméticas
similares que Chimalhuacan padece en términos del recurso hidrico, con municipios
limitrofes como Nezahualcdyotl y La Paz. Como region metropolitana, la ZMVM se
encuentra dentro de la Region Hidrologica Administrativa (RHA) XllI — Aguas del
Valle de México — la cual, de acuerdo con la Comision Nacional del Agua
(CONAGUA), es una de las regiones que mas padece por la baja disponibilidad

hidrica, asi como la sobreexplotacién de los acuiferos.

La ZMVM es la méas poblada del pais en 2020, con alrededor de 21.8 millones de
habitantes, aporta cerca del 24.8% del PIB nacional, ocupando solo el 1% del
territorio nacional. No obstante, es la RHA con menor disponibilidad de agua
renovable, siendo de 147m3 /hab/afio (CONAGUA, 2017, pag. 23).
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Es por lo que la educacion ambiental adquiere vital importancia, al destacarse como
una herramienta fundamental, es mas que soélo informacién sobre el ambiente.
Entrafia un mayor involucramiento en la resolucion de problemas y tomar medidas
para mejorar el medio ambiente por parte de los diferentes sectores de la poblacion,
con base en decisiones informadas y responsables. De esta nueva relacion dentro
de la agenda de la educacion ambiental adquiere gran importancia la Cultura del
Agua.

A partir de década de los noventa del siglo pasado, derivado del alto indice de
enfermedades gastrointestinales asociadas al consumo de agua no potable en
México, la Comision Nacional del Agua a través de la Coordinacion General de
Comunicacion y Cultura del Agua implement6 acciones en materia de cultura del
agua y de educacion formal y no formal, con diversos objetivos y aproximaciones.
La intencion es impulsar un cambio positivo y proactivo en la participacion individual
y social en torno al uso sustentable del agua, para no afectar a las siguientes
generaciones. Dichas acciones buscan tener un caracter permanente, no obstante
limitantes presupuestales y programaticas impiden tener esa presencia constante e

integral que se requiere a traves de todos los agentes transformadores de la cultura.

En tal contexto, resulta imprescindible disponer de indicadores estratégicos como
un tema importante en la formulacién, definicion e implantacion de tacticas para el
ejercicio, control, evaluacién y transparencia del gasto publico de cualquier ambito
de atribuciones gubernamentales. Deben estar basados en logros y eficientes
medidas de atencion que refiere las prioridades que el ambito gubernamental
plantea en los objetivos operativos. A su vez, deben estar alineados con las
capacidades ejecutantes para satisfacer metas en programas cuales quiera sea su
naturaleza. Los indicadores estratégicos son evaluados con base en tres tipos de

factores: el primero, corresponde a la evolucién creciente del resultado arrojado por
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el indicador, cuya derivacion apunta a un nivel favorable, positivo y creciente. El
segundo elemento, es aquel que representa un resultado proximo y tendiente al
valor cero, en cuyo caso el resultado refiere un punto indeterminado sin ningan tipo
de variacion, y finalmente, el tercero es el factor cuyo resultado es una evaluacion

decreciente, lo cual muestra un resultado negativo y de alerta.
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Apartado I. Justificacion de la creacion o modificacidn sustancial,

asi como el disefio del Programa presupuestario

El Plan Municipal de Desarrollo de Chimalhuacan 2022-2024, es su apartado de
Manejo Sustentable y Distribucion del Agua, argumenta que en el contexto de la
Conferencia Internacional Sobre el Agua y el Medio Ambiente ( por sus siglas
CIAMA) celebrado en Dublin en 1992, el manejo sustentable y la distribucion del
agua, adquiere particular importancia a nivel internacional. Lo anterior, debido a que
este recurso, es indispensable para el ser humano y el desarrollo de todas sus
actividades en la vida cotidiana. Sin embargo, ha resultado ser limitado; ello,
considerando que Unicamente se cuenta con un aproximado del 2.8% de agua dulce

en el planeta.

Por ello, se debe generar conciencia sobre el uso de ésta y su utilidad, no sélo por
su uso para el desarrollo de la agricultura y la ganaderia al igual y gran volumen
para la industria de la transformacién, asi como su influencia directa en la
alimentacion del ser humano, sino también en el mantenimiento de las diversas
zonas poblacionales, por su aplicacion en multiples actividades econdémicas vy

recreacionales del hombre.

El agua es un elemento clave de la naturaleza para el desarrollo y evolucion de la
humanidad, por lo que se es fundamental para el sostenimiento de la vida en nuestro
planeta. Por ello, es de suma importancia comprender lo esencial de este recurso
para todos, lo que implica tenerlo en cantidad y calidad suficientes para las

generaciones actuales y futuras, garantizando un uso sostenible.
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La Cultura del Agua es un conjunto de valores, actitudes, costumbres y habitos que
son transmitidos a un individuo o una sociedad para crear una consciencia
responsable sobre el uso racional, la importancia del agua para el desarrollo de todo
ser vivo, la disponibilidad del recurso en su entorno y las acciones necesarias para

obtenerla, distribuirla, desalojarla, limpiarla y reutilizarla.

Esta cultura lleva consigo el compromiso de valorar y preservar el recurso,
utilizdndolo con responsabilidad en todas las actividades, en un esquema de

desarrollo sustentable para atender a los habitantes del municipio de Chimalhuacan.

De acuerdo a la Comisiébn Nacional del Agua (CONAGUA), el municipio de
Chimalhuacéan pertenece a la Region Hidrolégica Administrativa XIll denominada:
Aguas del Valle de México y a la subregion del Valle de México; cuenta con 28
pozos de los cuales 26 se encuentran localizados en la zona norte, centro y poniente
del territorio, 2 mas en el Ejido de Santa Maria Chimalhuacan y la fuente
predominante de donde se extrae el recurso es subterranea registrando datos de
extraccion en el 2020 de 26,432 hm3.

Cuadro 1
Evolucion del crecimiento poblacional 2000-2020

Tasa de Densidad
Poblacién | Poblacion | Poblacion | Poblacién crecimiento | Superficie media
(2000) (2010) (2015) (2020) medio anual (km?2) urbana
2000-2010 (%) (hab/ha)
490,772 614,453 679,811 705,193 2.2 545 159.1

Fuente: Datos de los censos de poblacion y vivienda 2000, 2010, conteo 2015, y 2020
INEGI, elaboracion propia de Millan-Gémez (2023).
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El uso del recurso hidrico en Chimalhuacén se encuentra clasificado por el Registro
Publico de Derechos de Agua (por sus siglas REPDA) para uso publico-urbano,
doméstico y comercial; es decir que la gran cantidad del agua que se extrae es para
consumo humano. La administracion de Chimalhuacan 2022-2024 comprometidos
con la agenda 2030, seguira tomando acciones para reducir la contaminacion del
agua, fomentar el buen aprovechamiento de este recurso a través del reciclado,
brindar mantenimiento de los gaviones existentes que permiten la recoleccion y
filtracion del agua pluvial, asegurando la sostenibilidad del abastecimiento del agua
a los ciudadanos de Chimalhuacén, asi como la sostenibilidad de la recarga de los

pOZzos.

En el marco de la 702 Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU), se acogieron 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) instituyendo la
Agenda 2030, ambiciosa y universal para la mejora verosimil “de las personas, por
las personas y para las personas”, en virtud que la rapida urbanizacion ha ejercido
presion respecto a los suministros de agua dulce, aguas residuales, el entorno de
vida y la salud publica, provocando que las ciudades del mundo ocupen solo el 3%
de la tierra, y representen entre el 60% y el 80% del consumo de energia, y el 75%
de las emisiones de carbono. La poblacién urbana en todo el mundo ascendera de
3500 a 5000 millones de personas en los préximos diez afios segun las
predicciones, de lo cual el 95% del crecimiento se registrara en paises en desarrollo.
883 millones de personas viven en barrios marginales, poblacion que en su mayoria

se ubica en Asia oriental y sudoriental.

En este contexto de crecimiento urbanistico y riesgos asociados, se promovio la

“Nueva Agenda Urbana”, con la finalidad de promover acciones que promuevan
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ciudades resilientes y transformadoras que ofrezcan una mejor calidad de vida a
sus habitantes. Esta Nueva Agenda Urbana, que promueve la aplicacion de politicas
urbanas, legislacién y normativas urbanas, planificacion y disefio urbano, asi como
motivar la economia local y las finanzas municipales, se encuentra alineada a la
Agenda 2030 y a otros acuerdos internacionales que motivan el desarrollo
sostenible. Existen desafios para lograr como primera meta a nivel nacional como
internacional conlos ODS 1, 2, 3,5, 6, 7,9, 11, 12, 13, 15,16 y 17 que las ciudades
y los asentamientos humanos en todos los paises sean ordenados, inclusivos,
seguros, sostenibles y resilientes, para que cada persona cuente con condiciones
de vida y bienestar que satisfagan sus derechos universales a efecto de que
garanticen su dignidad, su plena realizacion, y el real y efectivo ejercicio de su

ciudadania.

Hay condiciones y factores —como el medio ambiente, el espacio publico, la
infraestructura o la seguridad— que afectan por igual al conjunto de las personas
gue forman parte de un grupo humano o de un territorio. En todos estos casos se
trata de bienes y servicios de uso comun que perjudican o benefician a la
colectividad en su conjunto, mejorando o debilitando las bases a partir de las cuales
se pueden aprovechar las oportunidades y mejorar las condiciones de vida de sus

integrantes.
Cultura del Agua

Es la forma en que todos nos relacionamos con el agua y con lo que depende de
ella, y ya que es un recurso limitado debemos participar en acciones que
contribuyan a la preservacion del recurso y su disponibilidad para las futuras
generaciones. Su objetivo es impulsar la conciencia del cuidado del recurso

vital entre los habitantes, mediante la implementacion de proyectos y
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campafas parafomentar el cuidado, manejo, uso y reuso del agua en el sector

publico, privado y social.

Apartado Il. Contribucion del Programa presupuestario a las

metas Estatales y planeacién orientada a resultados

El gobierno de Chimalhuacéan, en atencién a los ODS de la Agenda 2030, al objetivo
internacional, nacional y estatal, atendera los temas y subtemas territoriales que
atafien a la geografia municipal y que se resolveran con objetivos a través de

diversos medios y fines.

Relacion con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017 —
2023:

Pilares y temas del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 que se vinculan

con los objetivos, estrategias y lineas de accion de los temas, y subtemas del Pilar 3
Territorial: Municipio Ordenado, Sustentable y Resiliente

Pilar
Territorial Estado de México Ordenado, Sustentable y Resiliente
Tema
Agua Limpia
3.4. Mejorar los | 3.4.1. Privilegiar la reduccion de la | e Promover la eficiencia operativa y
servicios en | demanda a través del uso presupuestal de los organismos
materia de agua, | eficiente del agua, la recuperacion operadores de agua potable.
su gestion | de pérdidas fisicas, el rehus6 de | eIncrementar la capacidad de
sostenible 'y el | volimenes de aguas tratadas y el tratamiento de aguas residuales y
saneamiento aprovechamiento de fuentes modernizar las instalaciones
alternas. actuales; en particular, las ubicadas
en el Rio Lerma.
e [dentificar proyectos viables de
inversion para el uso de agua
tratada con fines agropecuarios e
industriales.
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¢ Realizar una revisién general de los

esquemas tarifarios aplicables a los

distintos usos del agua, para su
implementacion.

Fomentar la actualizacion de los

padrones de los organismos

operadores y mejorar su eficiencia
fisica y comercial.

e Apoyar los esfuerzos para optimizar
la captacion y rehus6 de agua de
lluvia.

o Ampliar los sistemas de

alcantarillado sanitario y pluvial.

Fortalecer los mecanismos de

planeacién, programacion y

ejecucion de obras hidraulicas de

mayor capacidad.

Establecer mecanismos de control,

3.4.2. Avanzar en la recuperacion,

conservacion y gestion integral de monitoreo, vigilancia y regulacion
las cuencas hidrologicas para la Gestion Integral de las
Cuencas.

Reducir la contaminacion en
cuerpos de agua a través de la
participacion de los o6rdenes de
gobierno, asi como de los usuarios
del agua.

Implementar acciones de
conservacion de suelo y bosque en
zonas altas para la retencién de
agua y control de azolve.

Generar medidas en materia de
resiliencia de los efectos hidro
climéaticos extremos, en los sistemas
hidraulicos y de drenaje para
prevenir las inundaciones y dar
proteccion a la poblacién vulnerable.
Consolidar un catastro estatal para

3.4.3. Impulsar la cultura del agua

entre la poblacién mexiquense y la elaboracion de un diagnéstico de

mejorar el sistema de informacion las necesidades reales de la

del agua poblacion mexiguense en materia
hidrica.

Integrar la informacién sobre los
recursos hidricos del Estado y su
relacién con los usos del agua.
Promover la medicién y el monitoreo
de los recursos hidricos a nivel
municipal.
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e Instrumentar campafias de difusion
sobre la importancia y mecanismos
para ahorro del agua y eficiencia en
Su uso.

3.4.4. Fortalecer las instituciones
proveedoras y reguladoras del
agua favoreciendo una vision
social y ambiental

e Consolidar al Sistema Estatal del
Agua del Estado de México y a su
Consejo como entidad coordinadora
del agua en el estado.

e Fomentar la capacitacion a los
organismos operadores municipales
de agua, regidores, directores de
obras publicas y desarrollo urbano
en la planeacién hidraulica, marco
juridico, programas de inversion y
operacion de los servicios.

e Ampliar el soporte técnico para la
gestién integral del recurso en los
municipios.

e Impulsar la participacion solidaria de
la ciudadania en la gestién del agua.

e Fortalecer las herramientas de
planeacién y ejecucion de proyectos
en materia de agua.

e Consolidar al Sistema Estatal del
Agua del Estado de México y a su
Consejo como entidad coordinadora
del agua en el estado.

e Fomentar la capacitacion a los
organismos operadores municipales
de agua, regidores, directores de
obras publicas y desarrollo urbano
en la planeacion hidraulica, marco
juridico, programas de inversion y
operacion de los servicios.

e Ampliar el soporte técnico para la
gestién integral del recurso en los
municipios.

¢ Impulsar la participacion solidaria de
la ciudadania en la gestion del agua.
* Fortalecer las herramientas de
planeacioén y ejecucion de proyectos
en materia de agua.

Fuente: Gobierno del Estado de México; Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-
2023, elaboro Gobierno del Estado de México 2018, (2022).
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El Estado de México dispone con 86 Espacios de Cultura del Agua que tienen
como responsabilidad impulsar y fomentar la Cultura del Agua en sus municipios a
través de la transmision de conocimientos y valores para desarrollar habilidades
personales y sociales en nifios, jovenes y adultos, a fin de formar actitudes dirigidas

al uso responsable y cuidado de los recursos hidricos.

Apartado lll. Analisis de las poblaciones o areas de enfoque

potencial y objetivo

El Programa presupuestario es un instrumento de ejecucién que ordena y vincula,
cronoldgica en el tiempo, especial territorial, cualitativa y técnicamente las acciones
y los recursos necesarios, para alcanzar los objetivos del plan, programa y
proyectos. Con respecto a su diseflo que permitird organizar en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de estos. Dicho proyecto
se ejecuta con la finalidad de impulsar la conciencia del cuidado del recurso
vital entre los habitantes, mediante la implementacién de proyectos y
camparfias para fomentar el cuidado, manejo, uso y redso del agua en el sector
publico, privado y social. Lo anterior de manera directa la funcién del ejercicio
fiscal 2023.

Composicion urbana municipal

El municipio de Chimalhuacéan se encuentra integrado con una cabecera municipal,
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3 villas, 5 barrios antiguos, 33 barrios nuevos, 43 colonias, 13 fraccionamientos, 9
parajes, dos ejidos y dos zonas comunales. De acuerdo con el Censo de Poblacion
y Vivienda de 2020, hay 191,472 viviendas, de las cuales el 42.8% cuentan con un

dormitorio y el 33.6% con dos dormitorios.
Composicion de la infraestructura instalada para la educacién publica

El municipio de Chimalhuacan dispone para la atencién de la educacion publica de
690 planteles educativos de todos los niveles, se suman 10 bibliotecas publicas. Los
planteles de educacion basica representan el 88.5%, es decir 611 planteles para la
imparticion de la educacion basica, significa disponer de 5,420 aulas para la

poblacién estudiantil de 4 a 15 afios.
Poblacion exponencial

Chimalhuacéan registra una poblacion de 705,193 habitantes de acuerdo con el
ultimo censo de poblacién y vivienda 2020. De los cuales se estima que 184,451
estudiantes estdn matriculados en los diferentes niveles educativos y que asisten a

la escuela, es decir el 26.14 % de la poblacion total.

La poblacion objetivo y exponencial es de 4 a 15 afios, es decir los estudiantes que
cursan la educacion elemental y basica. Es decir 145,813, significa el 79.0 % de la

poblacién estudiantil y el 20 % de la poblacion total.
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Apartado IV. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

El programa presupuestario Manejo Eficiente y Sustentable del Agua 2023, en
especifico el proyecto 020203010203 Cultura del Agua, tiene por objeto ejecutar
acciones encaminadas para sensibilizar a la poblacion en general, es un conjunto
de valores, actitudes, costumbres y hébitos que son transmitidos a un
individuo o una sociedad para crear unaconscienciaresponsable sobre el uso
racional, la importancia del agua para el desarrollo de todo ser vivo, la
disponibilidad del recurso en su entorno y las acciones necesarias para
obtenerla, distribuirla, desalojarla, limpiarla y reutilizarla. Esta cultura lleva
consigo el compromiso de valorar y preservar el recurso, utilizdndolo con
responsabilidad en todas las actividades, en un esquema de desarrollo

sustentable.

Al respecto, el programa dispone de documentacion que sustenta y argumenta la
Matriz de Indicadores por Resultados (MIR). Para la particularizacién de la MIR tipo
del Programa, aplico la Metodologia del Marco Légico (MML). La MIR, es el
instrumento de planeacion estratégica que permite la construccién ordenada de
objetivos e indicadores, alineados con los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal,
asimismo, permite enfocar el analisis, seguimiento y evaluacion de los Programas

presupuestarios y del gasto asignado.

La MML también incluye la asociacion administrativa, contribuyendo a la
coordinaciéon de esfuerzos al interior del Municipio. Cuando se conjuntan el
monitoreo y la evaluacion como fases generadoras de informacién sustantiva para

la toma de decisiones y para la asignacion de presupuesto, se puede aspirar a
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mejorar la calidad del gasto, asi como a materializar los objetivos determinados en

el Plan de Desarrollo Municipal.
Por lo anterior, facilita el proceso de particularizacion y ajuste de la MIR:

v Realizar un proceso de Evaluacion del Disefio Programatico;

v Identificar la relacion de Programas presupuestarios y proyectos en que
participa cada Dependencia General, Auxiliar y Organismos municipales;

v En caso de que el proceso de evaluacion se desarrolle por el propio
municipio, se podra mejorar las Matrices tipo incluidas en el SEGEMUN,
apoyandose directamente en la MML u opcionalmente en el proceso de
disefio inverso;

v' Se determine necesario incluir algin objetivo a la MIR tipo en cualquiera de
sus niveles, posteriormente, deber realizar la respectiva verificacion de la
I6gica horizontal y vertical del instrumento;

v' En cuanto a la fiscalizacion de las MIR tipo del Programa presupuestario se
estara a lo dispuesto por la contraloria interna y el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México (OSFEM), en el ambito de sus

competencias.

Los indicadores estratégicos responden tanto al grado de cumplimento, como de
eficiencia y eficacia de un objetivo. La construccién de indicadores no es una tarea
sencilla, ya que no sélo se trata de identificar variables significativas para medir y
dar cuenta del conocimiento de un hecho, cambio o comportamiento, si no que
paralelamente es un proceso que establecera una base de calidad e informacion

fidedigna que refleje la compleja realidad social.
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Por lo que la claridad en un indice estratégico serd una de las caracteristicas
fundamentales del buen funcionamiento de una meta; si el problema esta planteado
y fundamentado desde una perspectiva real, la solucion podra ser vista de manera

mas clara y evidente.

Una vez analizado en contenido del formato PbRM-01e conjunta la totalidad de los
indicadores del programa presupuestario Manejo Eficiente y Sustentable del Agua,
identifica la proyeccion del logro o beneficio que se espera alcanzar durante el
ejercicio fiscal de 2023, y que, a través de los procesos de evaluacion, se mediran
para conocer el nivel de cumplimiento de los objetivos y metas de cada una de las
etapas del Programa presupuestario que comprende el programa anual del ejercicio
fiscal 2023.

De acuerdo con el contenido de informacion especifica de la MIR del programa
presupuestario, sus componentes son claramente especificos y concretos. Con ello
da cumplimiento a los principios de eficiencia de la operacion del programa, con
respecto a la Operacién y Mantenimiento de Infraestructura Hidraulica para el

Suministro de Agua.

La MIR permite identificar de manera ordenada de objetivos e indicadores,
alineados con los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal, asimismo, permite
enfocar el analisis, seguimiento y evaluacion del proyecto Cultura del Agua y del
gasto asignado, en el formato PbRM-012, se identifican 5 acciones representativas

con una inversion presupuestada de $448,327.00 pesos.

Analizado el contenido del proceso desarrollado del planteamiento del Marco LAgico

y la documentacion del instrumento de gestion de la MIR. Esta cruza los cuatro
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niveles de objetivos con los cuatro ambitos de indicadores a la gestion. Presenta en
forma sintética de la medicién del programa presupuestario Manejo Eficiente y
Sustentable del Agua. La relacidn de los objetivos con los indicadores conlleva a la

“resolucion del problema”.

Lon indicadores reflejan el avance hacia el logro de los objetivos. Se aseguran las
acciones de las etapas en la ejecucion del programa, son claros, relevantes,
econdémicos, monitoreables y adecuados con el uso racional de los recursos

materiales, tecnolégicos y econdmicos.

El formato PbRM-01d “Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de
gestion 2023, es fundamental porque interpreta de los componentes de los
indicadores estratégicos y de gestion. Por tanto, en estos se identifican estar
vinculados directamente a las metas programadas en el formato PbRM-01e “Matriz
de Indicadores para Resultados por Programa presupuestario y Dependencia
General”. Los indicadores deben estar alineados a nivel estratégico o de gestion.
Ambos formatos PbRM-01e y PbRM-01d, se deben conjuntar los indicadores que
permitan identificar el logro o beneficio que se espera alcanzar. Es a través de los
procesos de evaluacién, se mediran para conocer el nivel de cumplimiento de los

objetivos y metas que comprende el programa anual del ejercicio fiscal 2023.

En lo general, el proceso adoptado del Presupuesto Basado en Resultados (PbR)
debe fortalecer de los mecanismos de coordinacion de las unidades administrativas
con funciones sustantivas de planeacion, evaluacion, presupuesto, control y
vigilancia del gasto publico, con los responsables de la ejecucion de las actividades
del programa presupuestario, y con ello permite brindar mayor certidumbre en la
distribucion de los recursos, asi como transparentar el proceso presupuestario en

Su conjunto.
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En la formulacion del Programa Anual es importante asegurar que existe la debida
correspondencia entre el conjunto de metas establecidas en los proyectos
agrupados en el programa presupuestario, las cuales quedan determinadas en el
formato PbRM-01c “Metas de actividad por Proyecto” con el cumplimiento de los
objetivos del programa que corresponda, el cual se consulté en el formato PbR-01b
“Descripcion del Programa presupuestario”; es decir, cada meta de actividad
debera tener algtn grado de contribucién al logro de uno o méas objetivos y en su
conjunto, el alcance de las metas debera asegurar el cumplimiento de los objetivos

del Plan de Desarrollo Municipal.

En la revision documental de la MIR, a través del formato PbDRMO1-e Matriz de
Indicadores para Resultados del Programa presupuestario 2023, se identifican los
detalles de contenido de informacion de los medios de verificacion de los
indicadores. Ya en la operacién de la evaluacién y a través de la ejecucion del
Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion del Desarrollo (SIMED-EDOMEX) como
componente clave del PbR, y se define como “el conjunto de elementos
metodoldgicos, que permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los
programas, bajo los principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas
y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer
el impacto social de los programas y de los proyectos™. El PbR se enmarca en la
estrategia de Gestion para Resultados (GpR), un modelo de cultura organizacional
y de desempefio institucional, cuyo objetivo es generar capacidad en las
organizaciones publicas para que logren los resultados establecidos en los objetivos

del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) y en los programas derivados del mismo.

1 El Sistema de Evaluacion del Desempefio se encuentra definido en el Articulo 2 fraccién LI de la
LFPRH y referido en el Articulo 111 de la misma.
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La documentacion de la informacion que ampara la integracion de la MIR del
ejercicio fiscal 2023, evidencia que se utilizé adecuadamente su contenido en todas
sus etapas y apartados correspondientes, ello permite disponer de medios de
verificacion:

1. Indicadores de Gestion en su légica horizontal en el proceso de
ACTIVIDADES y sus medios de documentacion, ejecucién, seguimiento y
verificacion.

2. Indicadores de Gestion en su loégica vertical en el proceso de
COMPONENTES desagregando Indicadores de Economia y Eficacia en sus
etapas intermedia y final.

3. Indicadores Estratégicos en su légica vertical y horizontal en el proceso de
PROPOSITO, para ambos bienes, desagregando Indicadores de Calidad y
Economia en su etapa final.

4. Indicadores Estratégicos en su légica vertical y horizontal en el proceso de
FIN, para los servicios de alumbrado publico, desagregando Indicadores de
eficiencia midiendo la capacidad de respuesta y atencion ciudadana en su

etapa final.

El proceso planeacion-programacion del proyecto Cultura del Agua, es consistente
en su documentacion, al aplicar las herramientas de planeacion estratégica
institucional, la Metodologia del Marco Logico interrelacionado con los procesos del

Presupuesto base Resultados.

La verificacién del grado de cumplimiento principalmente de objetivos y sus metas
asociadas a través del uso de indicadores estratégicos y de gestion, que para el

efecto considera los siguientes elementos:
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% Dimensionan los resultados que alcanzaran por la aplicacion de los recursos

publicos de que se disponga y el impacto social del Programa presupuestario.

X/
°

Conoce la eficacia, eficiencia, calidad y economia de la administraciéon publica
municipal, con respecto a la promocion de la Cultura del cuidado del agua con

la poblacion de Chimalhuacan.

Por otra parte, ejecutar correctamente el SEGEMUN permite evaluar el desempefio
del Programa presupuestario con base en los objetivos e indicadores de la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR) debidamente integrados e informados
periddicamente por la dependencia responsable de la operacion del programa y

proyectos.

Complementariamente, y para efecto de Evaluacion del Plan de Desarrollo
Municipal, se administra la informacion a nivel proyecto y de forma trimestral sus
cualidades de desarrollo, a través de un tablero de control, en él, se identifica
estadisticamente su desempenio, la graficas permiten visualizar las tendencias de
su cumplimento, en caso excepcional de estar en nimeros amarillos o rojos, permite
a la Direccién normativa, realizar las recomendaciones de ejecucion a las diversas
unidades de la estructura de la administracion publica, las acciones inmediatas a

ejecutar, o justificar su situacion reflejada.

Por lo anterior, los hallazgos de informacion procesada hacen evidente el uso de la
planificacion estratégica. Constituye una herramienta poderosa para estudiar,
analizar y elaborar el planteamiento del problema de un tema en particular,
permitiendo la toma de decisiones colectivas con respecto a un programa o
proyecto. En él, se identifica los cambios y las demandas que les impone el medio,

logrando el maximo de eficiencia y calidad de los bienes, productos y servicios
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identificados en el mismo plan. Como segundo componente, se describe un proceso
sisteméatico donde se definen los objetivos en un contexto de corto, mediano y largo
plazo, identificando metas y desarrollando estrategias que propicien el alcance de

estos, a partir de la identificacion de los medios para su implementacion.

Una correcta planificacion permite prever y decidir las acciones que pueden llevar
desde el presente hasta un futuro deseable, tomando las decisiones pertinentes
para que este evento ocurra. Debe ser visto como un proceso participativo, que no
da solucion a todas las incertidumbres, pero que permite trazar una linea de

objetivos para actuar en consecuencia con los mismos.

Contar con informacién para la toma de decisiones es pieza clave para que la
administracion publica municipal descentralizada, actle con eficacia, economia y
eficiencia del gasto e ingresos publicos. Por ello, no sélo se prevé que los sistemas
contables tengan la capacidad de generar informacion en tiempo real, sino que la
iniciativa también es explicita en cuanto a la calidad de esta. En este sentido, se
contempla el nivel de desagregacion que los sistemas contables deben producir de
forma periddica en cuanto a la informacion contable, presupuestaria y programatica,

tomando en cuenta las diferencias que exige cada nivel de gobierno.?

2 N.A.- La Ley incorpora el contenido del “Decreto por el que se reforma y adiciona la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, para Transparentar y Armonizar la informacién financiera relativa a
la aplicacion de recursos publicos en los distintos 6rdenes de gobierno”, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion del 12 de noviembre del 2012, mediante el cual, se reforman los articulos 9,
fracciones V y IX; 13, fraccion I; 46, fraccion Il, inciso a); y actuales 56 y 57, pasando a ser 84 y 85;
se adicionan los articulos 5, con un tercer péarrafo; 8, con un segundo péarrafo, pasando los actuales
segundo y tercero a ser tercero y cuarto; 9, con un ultimo parrafo; 23, con un dltimo parrafo; 46,
fraccion Il, inciso b), con un segundo parrafo y, un Gltimo péarrafo; un Titulo Quinto, denominado “De
la Transparencia y Difusién de la Informacién Financiera”, que comprende los articulos 56 al 83,
pasando el actual a ser Titulo Sexto, que comprende los articulos 84, 85y 86, de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.
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Este proposito central de la informacion contable; servir a la toma de decisiones
sobre las finanzas publicas, se considere que el nivel de desagregacion requerido
para los reportes periodicos del sistema seria el punto de partida para la integracion
de la Cuenta Publica. En congruencia con ello, la Ley establece que los estados
financieros y demas informacién presupuestaria, programética y contable que
emanen de los registros de los entes publicos, seran la base para la emision de

informes periddicos y para la formulacién de la cuenta publica anual.

Respecto a la modernizacion de las estructuras administrativas municipales se
seguira avanzando en la ruta trazada en el Articulo 115 Constitucional; y también
se haréa descentralizando y redistribuyendo funciones del Gobierno del Estado hacia
los ayuntamientos a través de sus organismos descentralizados, y de éstos hacia
los diferentes sectores de la comunidad. Asi, sociedad y gobierno estan dotados de
medios para el ejercicio de sus capacidades politicas, juridicas y administrativas, a
fin de que puedan atender eficientemente, a través de sus ayuntamientos, las
principales necesidades, como lo es el Manejo Eficiente y Sustentable del Agua,

siendo un servicio basico para la poblacion en general.

No obstante, la dinamica social, econémica y demogréfica de la Entidad, producto
de sus propias energias vitales y de los procesos globales que en estos rubros ha
experimentado el pais, particularmente en las ultimas dos décadas, ocasionan que
paso a paso, dia tras dia, se evidencien nuevos rezagos -que se acumulan, pese a
los esfuerzos federales, estatales y municipales, al preexistente rezago historico-,
en la procuracion de niveles minimos de bienestar y de servicios publicos eficientes
para la poblacion de la entidad que es considerada hoy en dia, la mas numerosa de

las entidades del pais.
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Apartado V. Complementariedades y coincidencias con otros

programas presupuestarios

El programa presupuestario de Manejo Eficiente y Sustentable del Agua y su proyecto
Cultura del Agua, comprende acciones de colaboracion, coordinacién y cooperacion con los
ambitos federal y estatal, con proyectos de igual denominacién. En tales circunstancias, a
continuacién de describen aspectos de complementariedad y/o coincidencias con

programas presupuestarios de la administracion publica a nivel pais.
Cultura del Agua

Como ya se expresO, el agua es un elemento clave de la naturaleza para el
desarrollo y evolucion de la humanidad, por lo que se es fundamental para el
sostenimiento de la vida en nuestro planeta. Por ello el gobierno federal expresa ser
de suma importancia comprender lo esencial de este recurso hidrico para todos, lo
que implica tenerlo en cantidad y calidad suficientes para las generaciones actuales

y futuras, garantizando un uso sostenible.

La Cultura del Agua es un conjunto de valores, actitudes, costumbres y habitos que
son transmitidos a un individuo o una sociedad para crear una consciencia
responsable sobre el uso racional, la importancia del agua para el desarrollo de todo
ser vivo, la disponibilidad del recurso en su entorno y las acciones necesarias para

obtenerla, distribuirla, desalojarla, limpiarla y reutilizarla.

Esta cultura lleva consigo el compromiso de valorar y preservar el recurso,
utilizadndolo con responsabilidad en todas las actividades, en un esquema de
desarrollo sustentable.
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Es partir de década de los noventa del siglo pasado, derivado del alto indice de
enfermedades gastrointestinales asociadas al consumo de agua no potable en
México, la Comision Nacional del Agua a través de la Coordinacion General de
Comunicacion y Cultura del Agua emprendié acciones en materia de cultura del
agua y de educacion formal y no formal, con diversos objetivos y aproximaciones.
La intencion es impulsar un cambio de paradigma proactivo con la participacion
individual y social en torno al uso sustentable del agua, para no afectar a las
siguientes generaciones. Dichas acciones buscan tener un caracter permanente, no
obstante limitantes presupuestales y programaticas impiden tener esa presencia
constante e integral que se requiere a través de todos los agentes transformadores
de la cultura.

Estas acciones buscan sensibilizar a la poblacion y motivarla para tomar actitudes
que fomenten el uso responsable del recurso y crear consciencia sobre su
importancia. Por otro lado, se ha venido fortaleciendo el mensaje de que todos
(ciudadania, gobierno y en general todos los sectores) debemos asumir nuestra

responsabilidad en el cuidado y la preservacion del agua, de forma permanente.

Dichas acciones se desarrollan en conjunto con municipios, organismos operadores
y figuras de participacion social previstas en la Ley de Aguas Nacionales y su
Reglamento, a través de los gobiernos de las entidades federativas (comisiones

estatales de agua, medio ambiente o salud).

Todo esto, a través del Programa Presupuestal denominado Capacitacion
Ambiental y Desarrollo Sustentable, compartido con el Centro de Educacion y
Capacitacion para el Desarrollo Sustentable (Cecadesu), organismo adscrito a la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (Semarnat), en el que la

Cultura del Agua es un componente importante cuyo objetivo es: contribuir a
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consolidar la participacion de la sociedad en el manejo del agua y promover la
cultura de su buen uso, a través de la concentracion y promocion de acciones

educativas y culturales en colaboracion con las entidades federativas.
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Valoracién del Disefio del programa

El acelerado crecimiento de la poblacion urbana, la industrializacion y las
consecuencias negativas de la intervencion humana en los sistemas hidricos, como
la degradacion ambiental, la incertidumbre por el cambio climatico, los conflictos y
los desastres provocados, son parte del desafio urbano que presenta la
sensibilizacion del uso del recurso hidrico para la supervivencia de las personas. En
tales condiciones representa una oportunidad el sensibilizar a la poblacion con
efectos multiplicadores de informacion para la concientizacion de su importancia de

uso.

El agua es un recurso de vital importancia para toda la vida del planeta, abarca
multiples aspectos en nuestra cotidianidad: econémico, politico, académico, social,
juridico, institucional y cultural. Sin embargo, hemos olvidado su funcién natural en
la conservacion de los ecosistemas de los cuales la humanidad dependemos,

recibimos servicios ambientales y somos parte.

Se puede constatar que la situacién actual en torno al agua a nivel pais en aspectos
como la pérdida de disponibilidad, los conflictos entre usos y usuarios, al
desigualdad en el acceso a los servicios de agua potable, el saneamiento, los
sistemas de administracion del recursos, han llevado a formar una compleja
problematica en relacion al agua que se refleja en la extraccion excesiva, la fuerte
contaminacion, la baja eficiencia de la infraestructura, la ausencia de justicia social
en el acceso del recurso y la ausencia del entendimiento de valores y costos para
el suministro de agua potable, no solo econémicos, sino también sociales y

ecologicos, dando como resultado una crisis ecolégica y del sistema de gestion.
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Por lo anterior, radica la valoracion exponencial del proyecto Cultura del Agua,
sirva para sensibilizar a la poblaciébn sobre su uso para todos los sectores de
intervencioén. Es la forma en que todos nos relacionamos con el agua y con lo que
depende de ella, y ya que es un recurso limitado debemos participar en acciones
que contribuyan a la preservacion del recurso y su disponibilidad para las futuras

generaciones.

Por otra parte, desde la perspectiva del derecho publico, el Articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sienta las bases de la
politica econdémica y financiera del desarrollo nacional para todos sus &mbitos de
administracion publica. Expresa, producir informacién local es fundamental para
clasificar a los territorios por su grado de avance y progreso con respecto a sus
objetivos. Para ello se plantea la siguiente cuestion ¢Es posible que los resultados
alcanzados de la implementacion de la Gestion para Resultados en entes publicos

se fortalecen a través del Sistema de Evaluacion del Desempefio?

El Presupuesto basado en Resultados es la estrategia implementada en los ultimos
trece afios para la Gestion para Resultados (GpR), detonando el modelo de cultura
organizacional y desempefio institucional, con el objetivo especifico de generar
capital intelectual en las organizaciones publicas para que logren practicas

gerenciales establecidas en los principios del ejercicio de los recursos publicos.

El objetivo del proceso de la Gestidn para Resultados es transparentar y presentar
homogéneamente la informacién financiera de los tres érdenes de gobierno durante
el proceso de presupuestacion, administracion y aplicacion de los recursos publicos,
como también la difusion a través de sus portales tecnologicos de acceso a la

informacion publica y rendicion de cuentas.
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Aqui es donde la cultura desempefia un rol esencial para la gestion del agua. La
cultura del agua puede interpretarse como un proceso continuo de produccion,
actualizacion y transformacion individual y colectiva de valores, creencias,
percepciones, conocimientos, tradiciones, aptitudes, actitudes y conductas en
relacion con el agua en la vida cotidiana. En ese sentido, siempre hemos tenido una
cultura del agua, o, mejor dicho, una cultura hidrdulica. De manera general la
poblacién no es susceptible a la problemética, desconoce los procesos necesarios
para que el agua llegue a su casa y los procedimientos que se utilizan para su
tratamiento y, por tanto, no reconoce el valor econémico por el servicio del agua, no

ahorra y no paga por éste.

En términos de sustentabilidad resulta imprescindible la participacion activa de los
beneficiarios; los ciudadanos no so6lo deben conocer la informacion, sino asumir el
cuidado del agua como algo propio; al sentir que el problema les afecta
directamente, se podra adoptar elementos de solucién y accion activa,
conscientemente, lo que por su parte permitira cambiar los habitos y actitudes
cotidianas. Sin embargo, la estrategia preponderante del Estado han sido las
campafas a corto plazo para el ahorro de agua en el hogar y el pago puntual del

servicio.

Desde la perspectiva de la evaluacion del desempefo, la gestion financiera
constituye un componente que influye poderosamente en el proceso de desarrollo,
el cual se concibe actualmente como un proceso para crear una vida mejor a través
de la expansion de un complejo conjunto de condiciones en las que se vinculan

variables ambientales, econdémicas, sociales, culturales y de politicas publicas.
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Conclusiones

La evaluacion se realizé con base en informacion de acceso de instituciones
gubernamentales y la proporcionada por la dependencia responsable del programa,
asi como informacion adicional que la Unidad de Planeacién. El trabajo evaluativo
consistié en un conjunto de actividades que involucran el acopio, la organizacion y
la valoracion de informacién concentrada en registros administrativos de la

dependencia, fuentes de informacion y documentacion oficiales de acceso abierto.

Se determind si el programa identificé correctamente el problema o necesidad
prioritaria al que va dirigido, y esta diseflado para solventarlo para alcanzar los
objetivos previstos, posibilitando la identificacion de las desviaciones y la adopcién
de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas, de
conformidad con lo sefalado en el articulo 10 de la Ley de Planeacién del Estado

de México y Municipios.

Por lo anterior y en cumplimiento a la ejecucion de los Términos de Referencia (TdR)
de programas no sociales publicados en el sitio oficial del Organismo
Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado, se establecié el alcance de la

evaluacion de Disefio Programatico, a través del objetivo general y especificos.
OBJETIVO GENERAL

Contribuir en la instrumentaciéon del componente de evaluacion del Sistema de
Evaluacion de Desempeiio del ODAPAS Chimalhuacan, mediante la determinacion
de los programas presupuestarios que se evaluaran, el tipo de evaluacion que se

aplicara a cada uno de ellos y el calendario de ejecucién de las evaluaciones al
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Programa y proyectos presupuestarios en ejecucion durante el ejercicio fiscal 2023.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

»  Considerar la justificacién de la creacion y disefio del programa y proyecto.

»  ldentificar y analizar su contribucién con el Plan de Desarrollo Municipal.

» ldentificar la lbégica vertical y horizontal de la MIR del programa
presupuestario.

» ldentificar a la poblacién potencial y objetivo, con base en la distribucion de la
necesidad, especificando la poblacion atendida respecto a la poblacion
potencial.

»  Considerar reglas de operacion o equivalente que explique el funcionamiento
y operacién del programa presupuestario, incluyendo el padron de
beneficiarios.

» ldentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros

programas.

El trabajo investigativo de gabinete se sustenté en una serie de documentos que
ampara la ejecucién del proyecto Cultura del Agua 2023, que proporciono el
Departamento de Cultura del Agua, en calidad de sujeto evaluado. Esta
documentacion sustenta las dos etapas del objetivo de la Evaluacion, su disefio y

su programacion de metas.

En la revisién, analisis, interpretacion y explicacion de contenido, se expresan los

siguientes razonamientos de evaluacion.
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1. Informacion cuyo contenido es suficiente en la fase de disefio.
2. Informacion suficiente con respecto a sustentar la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)

Los Principios éticos de Gobierno, enfatiza se sustente en apertura a la participacion
ciudadana; la responsabilidad del ejercicio de poder publico tiene un costo
econémico y este sea expresado a través de rendicion de cuentas y acceso a la
informacion publica, su eficacia se documente en verificacion de resultados de esta,

en consonancia con la expectativa de los gobernados.

De lo anterior, las instituciones publicas en el ambito municipal deben transformar
su enfoque de administracion al modelo de Gestion para Resultados, Transparencia
y Rendicion de Cuentas. Implementar un proceso integral orientado a la reingenieria
y desarrollo organizacional, sensibilizar todo el aparato organizacional; permitiendo
como efecto deseado, adoptar el modelo de gestién publica y evitar implementar
medidas superficiales, por ejemplo, ajustar estructuras organizacionales y operar
procesos hibridos. Actualmente se cuenta con un marco legal sustentado en el
derecho presupuestario publico, se analizaron su observancia eficaz y se valoro la

evidencia en su cumplimiento.

La cultura del agua no ha de ser entendida como la “cultura del cuidado y del ahorro
del agua”, sino que debe implicar un conocimiento sobre las formas de relacion entre
los procesos econdmicos y los naturales, debe llevar a la comprension de los
vinculos entre la dinamica del agua y el manejo sustentable de la naturaleza; a
restablecer los vinculos entre naturaleza y cultura. Ello significa aprender a vivir en

la diversidad cultural de los bienes comunes —como el agua—.

Estudios estratégicos para la administracién publica Dr. Miguel Angel Millan Gémez
Coordinador de la Evaluacion

Péagina 42 de 87



Organismo Descentralizado de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Chimalhuacan
Departamento de Cultura del Agua

Evaluacién de Disefio programatico 2023
02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua
020203010203 Cultura del Agua

Bibliografia

Gobierno del Estado de México. (2018). Plan de Desarrollo del Estado de México

2017-2023. Secretaria de Finanzas.

Gobierno Municipal de Chimalhuacan. (2022). Plan de Desarrollo Municipal 2022-
2024.

Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de

Chimalhuacéan (2023). Programa Anual de Evaluaciones 2023.

Gobierno Municipal de Chimalhuacén. (2023). Bando Municipal 2023.
Fuentes primarias

Cobertura territorial municipal de prestacion de servicios de agua potable.

Fichas técnicas de los Indicadores estratégicos y de gestion del proyecto
020203010203 Cultura del Agua.

Formatos PbRM 01-a, b, ¢, d y e, PbRM 02-a, del Ejercicio fiscal 2023 del Proyecto
Cultura del Agua.

Estudios estratégicos para la administracién publica Dr. Miguel Angel Millan Gémez
Coordinador de la Evaluacion

Péagina 43 de 87



Organismo Descentralizado de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Chimalhuacan
Departamento de Cultura del Agua

Evaluacién de Disefio programatico 2023

02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua
020203010203 Cultura del Agua

Glosario de términos

Asamblea General: es la Asamblea General del Comité de Planeacion para el
Desarrollo Municipal;

Asociacionismo: alianza territorial intergubernamental para impulsar una region en
la prestacion de bienes y servicios locales a través de infraestructura basica, es una
alternativa para solucionar problemas comunes que detonen un desarrollo
(Vazquez, 2014);

Ayuntamiento: 6rgano colegiado de Gobierno de eleccién popular directa que tiene
a su cargo la administracion de los recursos publicos del municipio y ejerce

autoridad en el ambito de su competencia;

Aspectos susceptibles de mejora: a los hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas identificadas en la evaluacién externa y/o informes, que pueden ser

atendidos para la mejora del programa;

Andlisis costo-beneficio: en inversion puablica, contempla ademéas de los
beneficios y costos privados del proyecto, los efectos indirectos externalidades que
genera y los intangibles. Por tanto, el analisis se efectia desde un enfoque social
en el que los beneficios de un proyecto para la sociedad estan dados por el valor de
los bienes y servicios de que la sociedad dispone adicionalmente por el proyecto
(Castafieda, 2010)

Armonizacion Contable: criterio general para la contabilidad gubernamental y la
emisiéon de informacion financiera de los tres érdenes de gobierno, a efecto de lograr

su adecuada armonizacion. Bajo el esquema, facilita el registro y la fiscalizacién de
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los activos, pasivos, ingresos y gastos con el fin de medir la eficacia, economia y
eficiencia del gasto e ingresos publicos, la administracién de la deuda publica, asi
como las obligaciones contingentes y el patrimonio del Estado (LGCG, vigente);

Capacidad de endeudamiento: limite hasta el cual una entidad econémica esta en
condiciones de cumplir con las obligaciones de pasivo, sin descuidar el
cumplimiento de su programa de trabajo por falta de fondos. Esto implica, que el
anico elemento que condiciona la magnitud de los pagos que se pueden hacer por
concepto de endeudamiento es la disponibilidad de ahorros en el tiempo, ya que
una entidad que no genera los ahorros suficientes para cubrir el servicio y
amortizacion de la deuda, se encuentra ante una situacién de insolvencia que la
orillard a renegociar la deuda, que en ocasiones puede ser en condiciones mas
onerosas y que finalmente se reflejard en una imagen crediticia negativa (Ley de

Deuda Publica del Estado de México);
CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social,

Concertacién: accién conjunta entre varias personas o hiveles de gobierno que
pretende un entendimiento o la realizacion de un suceso, para complementar
esfuerzos en la busqueda de objetivos comunes. Este entendimiento debera tener
resultados que incidan en los procesos sociales, econdmicos y politicos de un

ambito territorial;

Convenio de coordinacién: instrumento de orden publico por medio del cual, la
administracion de gobierno, estatal y municipales convienen en crear, trasferir,
modificar o extinguir con los ciudadanos, grupos u organizaciones sociales y
privadas aquellas obligaciones de las partes firmantes para cumplir objetivos y

metas plasmados en los planes de desarrollo;
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Convenio de participacion: instrumento de orden publico por medio del cual la
administracion publica, estatal y municipal convienen con los ciudadanos, grupos u
organizaciones sociales y privados crear, trasferir, modificar o extinguir aquellas
obligaciones de las partes firmantes para cumplir objetivos y metas plasmados en

los planes de desarrollo;
COPLADEMUN: Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal;

Corto plazo: periodo hasta de un afio, en el cual el presupuesto por programas
determina y orienta en forma detallada las asignaciones y el destino de los recursos

para la realizacion de acciones concretas;

Cultura de legalidad: implica que los integrantes de una sociedad aceptan el
imperio de la ley en funcion de sus convicciones personales, de sus valores,
principios y razonamientos. Aceptan y ejercitan su ciudadania y reconocen y
respetan el valor de la ciudadania de los demas, los derechos del otro, la dignidad
de los demés ciudadanos. En la cultura de legalidad, las personas aceptan y acatan
las leyes no porque exista la amenaza de un castigo, sino por convencimiento

personal;

Cultura del Agua: es un conjunto de valores, actitudes, costumbres y habitos que
son transmitidos a un individuo o una sociedad para crear una consciencia
responsable sobre el uso racional, la importancia del agua para el desarrollo de todo
ser vivo, la disponibilidad del recurso en su entorno y las acciones necesarias para
obtenerla, distribuirla, desalojarla, limpiarla y reutilizarla. Esta cultura lleva consigo
el compromiso de valorar y preservar el recurso, utilizandolo con responsabilidad en

todas las actividades, en un esquema de desarrollo sustentable.

Desempefio Presupuestal: es la parte central de analisis financiero, incluyendo el
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pronéstico de las tendencias del presupuesto. En gran medida, el desempefio

presupuestal incluye el analisis cuantitativo de indicadores estandarizados;

Desarrollo: es el proceso de cambio social que persigue como finalidad de
igualacion de las oportunidades sociales, politicas, econdmicas y de desarrollo en

un medio ambiente adecuado para los habitantes de una delimitacién territorial;

Diagndéstico: descripcion, evaluacion y analisis de la situacion y la trayectoria
actuales e historica de la realidad econémica, ambiental, politica y social de algun

fendémeno o variable que se deseé estudiar;

Dictamen de reconduccion y actualizacion: documento que contiene los
elementos de justificacion detallada, sobre las modificaciones que deben de sufrir
las estrategias de desarrollo en términos de la Ley;

Educacién ambiental: es una herramienta fundamental sobre el ambiente. Entrafia
un mayor involucramiento en la resolucion de problemas y tomar medidas para
mejorar el medio ambiente por parte de los diferentes sectores de la poblacion, con

base en decisiones informadas y responsables.

Ejecucién: realizar, o llevar a la practica lo que se ha establecido en la fase de

programacion;

Estado de derecho: estado en el que autoridades e individuos se conducen con
apego a las normas juridicas que protegen los derechos y libertades inherentes de
las personas y que debe ser aplicado por instituciones imparciales y accesibles que

generan certidumbre;

Estrategia de desarrollo: principios y directrices para orientar el proceso de
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planeacion del desarrollo para alcanzar los objetivos a los que se desea llegar. Es
el camino por seguir en las grandes lineas de accion contenidas en las politicas de
desarrollo estatal, para alcanzar los objetivos y metas formulados en el corto,

mediano y largo plazos;

Estructura programatica: conjunto de categorias y elementos sistematicos que
permiten relacionar el gasto publico con resultados; vincular las acciones del sector
publico con los programas; facilitar el disefio y el seguimiento de los planes y

programas, asi como, con las funciones encomendadas al gobierno.

La finalidad de las categorias programaticas es disponer de una clasificacion de
agregacion o suma del gasto publico en términos de la orientacion del quehacer
gubernamental. Estas categorias programéticas incluyen funciones, subfunciones,

programas, subprogramas y proyectos.

Los elementos programaticos permiten conocer la calidad de los productos o los
servicios que se generan con los recursos, asi como identificar los resultados, ya
que proporcionan informacion objetiva con la que es posible evaluar el desempefio

de los ejecutores de gasto para que el gobierno pueda reducir cuentas.

Los elementos programéticos son: los objetivos, la mision, los propésitos
institucionales, los indicadores y las metas.

Evaluacion: proceso que tiene como finalidad determinar el grado de eficacia y
eficiencia, con que han sido empleados los recursos destinados a alcanzar los
objetivos previstos, posibilitando la determinacion de las desviaciones y la adopcion

de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas;

Evaluacion Externa: a la que se realiza a través de personas fisicas o morales
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especializadas con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que
cumplan con los requisitos de objetividad, independencia, imparcialidad, y
transparencia y las demas que se establezcan en las disposiciones aplicables;

Evaluacién programatica presupuestal: conjunto de acciones de supervision y
verificacion, orientadas a valorar la congruencia existente entre el ejercicio de los
recursos financieros asignados a una determinada instancia, y el cumplimiento de
las metas y objetivos contenidos en sus respectivos programas anuales de trabajo,
a efecto de disefiar medidas preventivas o correctivas que permitan la optimizacion

de los recursos y la eficacia de las metas comprometidas;

Evaluacion socioecondmica: es un estudio que comprueba la rentabilidad de un
proyecto, es decir, la conveniencia social de su ejecucion permite que al presentar
la solicitud de crédito a las instituciones financieras que elijan, es muy probable que
sea aprobado, sobre todo por la Banca de Desarrollo, cuyo interés principal es el
crecimiento econdmico de las entidades federativas y los municipios. Asi como la

mejora del bienestar social;

Federalismo hacendario: convenios de descentralizacion en rubros estratégicos
para el desarrollo de cada entidad. Los 6rdenes de gobierno establecen una mejor
relacion con base en la transferencia de facultades ejecutiva, responsabilidades y
recursos, que permita contribuir a elevar la eficiencia del gasto publico en atencion
a los grupos sociales desfavorecidos y mejorar la participacion social; (Ley de

Coordinacion Fiscal);

Funcién: conjunto de actividades afines y coordinadas, necesarias para alcanzar
los objetivos de las instituciones, de cuyo ejercicio generalmente es responsable

uno o mas organos o unidades administrativas; se define a partir de las
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disposiciones juridico-administrativas;

indice de Desarrollo Humano: Indicadores de nivel de vida que miden el indice,
(HDI por su sigla en inglés) los componentes se refieren a la esperanza de vida, el

nivel educativo y el nivel de ingreso (CEPAL, 2012);

Intermunicipalidad: proceso de estudio politico y social para sumar voluntades
entre ambitos de gobierno, representa una mejor alternativa para la solucion a
problemas engendrados por los movimientos sociales regionales, tanto urbanos
como rurales. En lo legal, existe el referente normativo para iniciar, desarrollar y
mantener esquemas de colaboracion, coordinacion y cooperacion de medios
econdémicos, financieros, técnicos y tecnolégicos, para armonizar con la sociedad

civil en aras de un desarrollo econémico mas equilibrado. (Vazquez, 2014)

Legitimidad: Es la validez de un determinado orden politico, que se vincula con la
garantia del cumplimiento del ejercicio de dominacion. Depende en gran medida de
la capacidad de participacién politica de su ciudadania, sin embargo, dicha
participacion so6lo se conocera cuando exista una verdadera confianza de validez

de los procesos electorales (Rojas, 2005);

Linea de accion: estrategia concreta generalmente de alcance anual que permite
avanzar hacia el cumplimiento de los objetivos. También entendida como expresion
detallada del conjunto de estrategias para cumplir con los objetivos. El resultado

final de una linea de accién deriva en formular o establecer una meta;

Meta: dimensionamiento del objetivo que se pretende alcanzar en términos de

cantidad, tiempo y espacio determinados, con los recursos necesarios;

Metodologia del Marco Logico (MML): método orientado a la solucion de
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problemas especificos. Se desarrolla en tres fases: en la primera, se identifica el
problema a resolver, por medio de un diagnostico sistémico amplio que permita
establecer las causas del problema y por qué no ha logrado ser resuelto; en la
segunda fase, se construye un modelo sistétmico que expresa las condiciones
|6gicas de toda indole que deben cumplirse para que el problema se resuelva; y en
la tercera fase, se construye un instrumento gerencial que registra la estrategia de
solucién, en la forma de una matriz de objetivos secuenciales que deben alcanzarse.
En esta fase, se incorporan los indicadores necesarios para mantener el
seguimiento y control sobre la gestion de la solucién especifica; (Aldunate y
Cérdova, 2010);

Misién: enunciado o la razén de ser de una dependencia, entidad o unidad

responsable, asi como el beneficio que se pretende generar para la sociedad;

Objetivo: expresion cualitativa de un propoésito que se pretende alcanzar en un

tiempo y espacio especificos a través de determinadas acciones;

Pobreza multidimensional: la pobreza extrema, la cual se asocia a la percepcion
de ingresos menores a los necesarios para cubrir las necesidades alimenticias
basicas y tres 0 mas carencias sociales, y la pobreza moderada, la cual se asocia
a ingresos menores que los necesarios para satisfacer las necesidades basicas,
pero suficientes para cubrir los requerimientos alimentarios esenciales, aunque se

padezca una de las seis carencias sociales;

Presupuesto base Resultados (PbR): conjunto de elementos de planeacion,
programacion, presupuestacion y evaluacion mediante los cuales se programan las
actividades vinculadas a la asignacion del presupuesto, al tiempo de que soportadas

por herramientas que permiten que las decisiones incidentes en el proceso
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presupuestario, incorporen sistematicamente las consideraciones sobre los
resultados obtenidos y esperados de la aplicacion de los recursos publicos, y que
motiven a las estructuras de la administracién publica a lograrlos, con el objeto de
mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas; (Manual para la
planeacién, programacion y presupuestacion municipal para el ejercicio fiscal 2020;

Gobierno del Estado de México);

Proceso de Planeacidon para el Desarrollo: fases en las que se establecen
directrices, se definen estrategias y se seleccionan alternativas y cursos de accién
en funcion de objetivos y metas generales, recursos econdmicos, ambientales,
sociales y politicos, tomando en consideracién la disponibilidad de recursos reales
y potenciales. Esta integrado por las etapas de diagndstico, formulacion,

aprobacion, ejecucion, control y evaluacion;

Programa: instrumento de los planes que ordena y vincula, cronoldgica, espacial,
cuantitativa y técnicamente las acciones o actividades y los recursos necesarios
para alcanzar una meta, que contribuira a lograr los objetivos de los planes de

desarrollo;

Programacién: proceso a través del cual se definen estructuras programaticas,
metas, tiempos, responsables, instrumentos de accidén y recursos necesarios para

el logro de los objetivos del plan;

Programa comunitario: conjunto de actividades enfocadas a promover el
crecimiento y desarrollo de sectores sociales de caracter comunitario, para
responder a sus necesidades y mejorar sus niveles de vida e ingreso, donde
intervienen y participan los sectores publico, social y privado a través de

dependencias de los gobiernos federal, estatal y municipales, y de organizaciones
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sociales y privadas;

Programa especial: instrumento que contiene las prioridades para el desarrollo y
gue en su elaboracion intervienen dos o mas dependencias coordinadoras de

sector;

Programa micro regional: instrumento de planeacion que, de acuerdo con su
particularidad, temporalidad y ambito territorial, comprende la aplicacion y operacion
de acciones de politica econdmica, social y ambiental de impacto especifico dentro
de la economia y desarrollo regional, aprovechando sus recursos y su ubicacién

geografica estratégica, para cumplir los objetivos de los planes y programas;

Programa regional: instrumento que incluye los proyectos y acciones del ambito
regional, considerados prioritarios o estratégicos, en funcién de las objetivos y

metas fijados en los planes de desarrollo;

Programa sectorial: instrumento de los planes de desarrollo que comprende
proyectos y acciones relativos a un sector de la economia y/o de la sociedad,
coordinado por una o mas dependencias. Se integran bajo la responsabilidad de las
dependencias coordinadoras de los sectores, atendiendo a las estrategias del

desarrollo del Estado de México y municipios;

Proyecto: conjunto de actividades afines y complementarias que se derivan de un
programa y que tiene como caracteristicas, un responsable, un periodo de
ejecucion, costos estimados y resultados esperados. Resuelve un problema o

aprovecha una oportunidad;

Proyecto de Inversion: es un conjunto de acciones que se realizan bajo un mismo

mando, en busqueda de un objetivo Unico, no repetitivo y bien definido en el corto
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plazo. Estas actividades concretas, interrelacionadas entre si, se realizan con el fin
de producir determinados bienes y servicios, capaces de satisfacer necesidades o
resolver problemas para alcanzar objetivos, acotados por los limites de un
presupuesto, un plazo temporal y un espacio geografico de actuacion especifica
(Gutiérrez, 1998);

Plan de desarrollo: lineamientos rectores para los cuales se fijan los grandes
objetivos y las prioridades que permiten enfrentar y superar los problemas y
demandas sociales, politicas y econdmicas. Ademas, es el instrumento flexible para
hacer coherentes las acciones del sector publico, crear el marco que induzca y
realice la accién social o privada y coordine la accion intergubernamental. Este

puede ser segun su jurisdiccidon, municipal, estatal o nacional;

Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED): al conjunto de elementos
metodoldgicos que permitan realizar una valoracién objetiva del desempefio de los
programas, bajo los principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas
y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer

el impacto social de los programas y de los proyectos;

Recomendaciones: a las sugerencias emitidas por el evaluador, derivadas de los
hallazgos, oportunidades, debilidades y amenazas identificadas en la evaluacion

externa que tienen el propésito de contribuir a la mejora del programa,;

Rendicion de Cuentas: el gobierno es capaz y tiene la intencion de mostrar hasta
qué punto las medidas que aplica y las decisiones que toma son congruentes con

objetivos claramente definidos y acordados; (OCDE);

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC): herramienta de software,

que se caracterizada por el uso generalizado en todas las actividades humanas y
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por una fuerte tendencia a la mundializacion econdmica y cultural; ver, exige de
todos los ciudadanos nuevas competencias personales, sociales y profesionales
para poder afrontar los continuos cambios que imponen en todos los ambitos los

rapidos avances de la Ciencia y la nueva economia global,

Términos de Referencia (TdR): el informe de evaluacién que elabore el evaluador
externo deberd incluir un apartado en el que se expongan, de forma breve y
resumida, las fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, asi como las
recomendaciones de cada uno de los temas de la evaluacion que hayan sido
analizados; A efectos de determinar los TdR, los entes publicos podran considerar
los elaborados por el Consejo Nacional para la Evaluacién de Politica de Desarrollo
Social, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de la Funcién

Publica;

Transparencia: las medidas que toma el gobierno, asi como sus decisiones y los
procesos que llevan a las mismas, estan abiertos en un nivel de escrutinio adecuado
para ser objeto de revision por otros sectores del gobierno o por la sociedad civil y,

en algunos casos, instituciones externas; (OCDE);

Transparencia focalizada: proceso de identificacion, sistematizacion y difusion de
informacion relevante para el publico. La transparencia focalizada busca ser un
espacio de consulta util para la toma de decisiones de los ciudadanos respecto a

bienes y servicios publicos o privados.
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Anexo 1 "Descripcion General del Programa”
Proyecto: 020203010203 Cultura del Agua
Unidad Ejecutora: Departamento de Cultura del Agua
Ao de operacion: 2023
Problema central o necesidad que pretende atender.

El Plan Municipal de Desarrollo de Chimalhuacan 2022-2024, es su apartado de
Manejo Sustentable y Distribucion del Agua, argumenta que en el contexto de la
Conferencia Internacional Sobre el Agua y el Medio Ambiente ( por sus siglas
CIAMA) celebrado en Dublin en 1992, el manejo sustentable y la distribucién del
agua, adquiere particular importancia a nivel internacional. Lo anterior, debido a que
este recurso, es indispensable para el ser humano y el desarrollo de todas sus
actividades en la vida cotidiana. Sin embargo, ha resultado ser limitado; ello,
considerando que Unicamente se cuenta con un aproximado del 2.8% de agua dulce

en el planeta.

De acuerdo a la Comision Nacional del Agua (CONAGUA), el municipio de
Chimalhuacéan pertenece a la Region Hidroldégica Administrativa Xl denominada:
Aguas del Valle de México y a la subregion del Valle de México; cuenta con un
inventario de 28 pozos de los cuales 26 se encuentran localizados en la zona norte,
centro y poniente del territorio, 2 mas en el Ejido de Santa Maria Chimalhuacany la
fuente predominante de donde se extrae el recurso es subterranea registrando
datos de extraccion en el 2020 de 26,432 hm3.

Estudios estratégicos para la administracién publica Dr. Miguel Angel Millan Gémez
Coordinador de la Evaluacion

Péagina 56 de 87



Organismo Descentralizado de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Chimalhuacan
Departamento de Cultura del Agua

Evaluacién de Disefio programatico 2023
02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua
020203010203 Cultura del Agua

Cuadro 1
Evolucion del crecimiento poblacional 2000-2020

Tasa de Densidad
Poblacién | Poblacion | Poblacion | Poblacién crecimiento | Superficie media
(2000) (2010) (2015) (2020) medio anual (km2) urbana
2000-2010 (%) (hab/ha)
490,772 614,453 679,811 705,193 2.2 54.5 159.1

Fuente: Datos de los censos de poblacion y vivienda 2000, 2010, conteo 2015, y 2020
INEGI, elaboracién propia de Millan-Gomez (2023).

Aqui es donde la cultura desempefia un rol esencial para la gestion del agua. La
cultura del agua puede interpretarse como un proceso continuo de produccion,
actualizacion y transformacion individual y colectiva de valores, creencias,
percepciones, conocimientos, tradiciones, aptitudes, actitudes y conductas en
relacion con el agua en la vida cotidiana. En ese sentido, siempre hemos tenido una

cultura del agua, o, mejor dicho, una cultura hidraulica.

De manera general la poblacién no es susceptible a la problemética, desconoce los
procesos necesarios para que el agua llegue a su casa y los procedimientos que
se utilizan para su tratamiento y, por tanto, no reconoce el valor econémico por el
servicio del agua, no ahorra y no paga por éste. En tales circunstancias se
emprende un proyecto integral dirigido a toda la poblacion para sensibilizar el uso
racional del agua potable.
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La contribucion del Pp a las Metas Estatales, a través de los objetivos

sectoriales.

Garantizar el acceso de agua potable a los habitantes del municipio de
Chimalhuacéan. Asi como coordinar acciones institucionales para mejorar el abasto
de agua potable en el marco de la legalidad con la Comisién de Agua del Estado
de México y la Comision Nacional de Agua.

El ODAPAS de Chimalhuacan, en atencién a los ODS de la Agenda 2030, al objetivo
internacional, nacional y estatal, atendera los temas y subtemas territoriales que
atafien a la geografia municipal y que se resolveran con objetivos a través de

diversos medios y fines.

Relacion con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017 —
2023:

Pilares y temas del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 que se vinculan

con los objetivos, estrategias y lineas de accion de los temas, y subtemas del Pilar 3
Territorial: Municipio Ordenado, Sustentable y Resiliente

Pilar
Territorial Estado de México Ordenado, Sustentable y Resiliente
Tema
Agua Limpia

3.4. Mejorar los | 3.4.1. Privilegiar la reduccion de la | e Promover la eficiencia operativa y
servicios en | demanda a través del uso presupuestal de los organismos
materia de agua, | eficiente del agua, la recuperacion operadores de agua potable.
su gestion | de pérdidas fisicas, el rehus6 de | eIncrementar la capacidad de

sostenible 'y el
saneamiento

volimenes de aguas tratadas y el
aprovechamiento de fuentes
alternas.

tratamiento de aguas residuales y
modernizar las instalaciones
actuales; en particular, las ubicadas
en el Rio Lerma.

¢ Identificar proyectos viables de
inversion para el uso de agua
tratada con fines agropecuarios e
industriales.

¢ Realizar una revisién general de los
esquemas tarifarios aplicables a los
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distintos usos del agua, para su
implementacion.

e Fomentar la actualizacion de los
padrones de los organismos
operadores y mejorar su eficiencia
fisica y comercial.

¢ Apoyar los esfuerzos para optimizar
la captacion y rehus6 de agua de
lluvia.

o Ampliar los sistemas de
alcantarillado sanitario y pluvial.

e Fortalecer los mecanismos de

planeacién, programacion y

ejecucion de obras hidraulicas de

mayor capacidad.

Establecer mecanismos de control,

3.4.2. Avanzar en la recuperacion,

conservacion y gestién integral de monitoreo, vigilancia y regulacion
las cuencas hidroldgicas para la Gestion Integral de las
Cuencas.

Reducir la contaminacion en
cuerpos de agua a través de la
participacion de los O6rdenes de
gobierno, asi como de los usuarios
del agua.

Implementar acciones de
conservacion de suelo y bosque en
zonas altas para la retencién de
agua y control de azolve.

Generar medidas en materia de
resiliencia de los efectos hidro
climaticos extremos, en los sistemas
hidraulicos y de drenaje para
prevenir las inundaciones y dar
proteccidn a la poblacién vulnerable.
Consolidar un catastro estatal para

3.4.3. Impulsar la cultura del

agua entre la poblaciéon la elaboracion de un diagnéstico de
mexiguense 'y mejorar el las necesidades reales de la
sistema de informacién del poblacion mexiguense en materia
agua hidrica.

Integrar la informacién sobre los
recursos hidricos del Estado y su
relacion con los usos del agua.

e Promover la medicién y el monitoreo
de los recursos hidricos a nivel
municipal.

e Instrumentar campafias de difusion

sobre la importancia y mecanismos
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para ahorro del agua y eficiencia en
Su uso.

3.4.4. Fortalecer las instituciones
proveedoras y reguladoras del
agua favoreciendo una vision
social y ambiental

e Consolidar al Sistema Estatal del
Agua del Estado de México y a su
Consejo como entidad coordinadora
del agua en el estado.

e Fomentar la capacitacion a los
organismos operadores municipales
de agua, regidores, directores de
obras publicas y desarrollo urbano
en la planeacion hidraulica, marco
juridico, programas de inversion y
operacion de los servicios.

e Ampliar el soporte técnico para la
gestién integral del recurso en los
municipios.

e Impulsar la participacion solidaria de
la ciudadania en la gestién del agua.

e Fortalecer las herramientas de
planeacién y ejecucién de proyectos
en materia de agua.

e Consolidar al Sistema Estatal del
Agua del Estado de México y a su
Consejo como entidad coordinadora
del agua en el estado.

e Fomentar la capacitacion a los
organismos operadores municipales
de agua, regidores, directores de
obras publicas y desarrollo urbano
en la planeacién hidraulica, marco
juridico, programas de inversion y
operacion de los servicios.

e Ampliar el soporte técnico para la
gestién integral del recurso en los
municipios.

¢ Impulsar la participacion solidaria de
la ciudadania en la gestién del agua.
* Fortalecer las herramientas de
planeacioén y ejecucion de proyectos
en materia de agua.

Fuente: Gobierno del Estado de México; Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-
2023, elaboro Gobierno del Estado de México 2018, (2023).
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El Estado de México dispone con 86 Espacios de Cultura del Agua que tienen
como responsabilidad impulsar y fomentar la Cultura del Agua en sus municipios a
través de la transmision de conocimientos y valores para desarrollar habilidades
personales y sociales en nifios, jévenes y adultos, a fin de formar actitudes dirigidas
al uso responsable y cuidado de los recursos hidricos.

Descripcién de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o

servicios que ofrece.
Cultura del Agua

Es la forma en que todos nos relacionamos con el agua y con lo que depende de
ella, y ya que es un recurso limitado debemos participar en acciones que
contribuyan a la preservacion del recurso y su disponibilidad para las futuras
generaciones. Su objetivo es impulsar la conciencia del cuidado del recurso
vital entre los habitantes, mediante la implementacion de proyectos y
camparfias para fomentar el cuidado, manejo, uso y retso del agua en el sector

publico, privado y social.

Identificacidén y cuantificacion de la poblacidén potencial, poblacion objetivo y

poblacion atendida.

Chimalhuacan de acuerdo con el ultimo censo de poblacion y vivienda de 2020,
registra una poblacion total de 705,193 habitantes. De los cuales el 26.15% de la

Estudios estratégicos para la administracién publica Dr. Miguel Angel Millan Gémez
Coordinador de la Evaluacion

Péagina 61 de 87



Organismo Descentralizado de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Chimalhuacan
Departamento de Cultura del Agua

Evaluacién de Disefio programatico 2023

02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua
020203010203 Cultura del Agua

poblacién esta matriculada en algun programa de estudio de cualquier nivel, es
decir 184,451 estudiantes, significa la poblacién potencial. Para ejecutar el proyecto
de Cultura del Agua, se elige a la poblacién estudiantil de los niveles de formacion
basica, es decir preescolar, primaria y secundaria. Al respecto, se identifica una
poblacion estudiantil 145,813 es decir el 79% de la poblacién total que esta
matriculada y representa la poblacion objetivo. Este segmento de poblacion
estudiantil, estan ubicados en 611 planteles educativos de los niveles de
preescolar, preescolar indigena, primaria, secundaria, telesecundaria y secundaria
técnica. Estos planteles representan el 88.5% de los 690 planteles de la

infraestructura para la educacion del municipio.

Coberturay mecanismos de focalizacion.
Infraestructura

De acuerdo a la Comision Nacional del Agua (CONAGUA), el municipio de
Chimalhuacéan pertenece a la Region Hidrologica Administrativa XIII denominada:
Aguas del Valle de México y a la subregion del Valle de México; cuenta con un
inventario oficial de 28 pozos de los cuales 26 se encuentran localizados en la zona
norte, centro y poniente del territorio, 2 mas en el Ejido de Santa Maria
Chimalhuacan y la fuente predominante de donde se extrae el recurso es

subterranea registrando datos de extraccién en el 2020 de 26,432 hm3.

Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal de 2023. $ 448,327.00
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Principales metas del indicador a nivel de Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades del programa 02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua:

FIN « Tasa de variacion en las acciones encaminadas al manejo sustentable del
agua.

PROPOSITO « Tasa de variacion de los resultados de los estudios de laboratorio para
verificar los estandares de calidad del agua.

COMPONENTES « Porcentaje de cumplimiento en la construccion de infraestructura
hidraulica de agua potable.

< Promedio de suministro de agua potable por habitante.

« Porcentaje de cumplimiento en el abastecimiento de agua potable.

« Porcentaje de cumplimiento de los mantenimientos a la infraestructura
hidraulica.

« Porcentaje de supervisiones realizadas al funcionamiento de la
infraestructura hidraulica de agua potable.

« Porcentaje de acciones encaminadas a la recarga de mantos acuiferos
realizadas.

« Porcentaje de conferencias, talleres, cursos y/o eventos en materia de
cultura del agua realizados.

ACTIVIDADES « Porcentaje de obras de infraestructura hidraulica para el suministro de
agua potable construidas.

« Porcentaje de equipamiento de obras de infraestructura hidraulica de agua
potable.

« Porcentaje en la electrificacion de las obras de infraestructura de agua
potable.

« Porcentaje en el cumplimiento de los procesos administrativos para la
conclusion de las obras de infraestructura hidraulica para el suministro de
agua potable.

« Porcentaje de obras concluidas de infraestructura de agua potable
entregadas.

< Porcentaje de extraccion del agua potable de las fuentes de
abastecimiento.

< Porcentaje de agua potable clorada para consumo de la poblacién.
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« Porcentaje de agua potable suministrada en bloque para consumo de la
poblacién.

« Porcentaje del cumplimiento del programa de bombeo de agua potable.

« Porcentaje de agua potable suministrada en pipas para consumo de la
poblacién.

« Porcentaje de agua potable suministrada por tandeo a la poblacién.

< Porcentaje de necesidades solventadas de mantenimiento en
infraestructura hidraulica.

« Porcentaje de especificaciones técnicas cumplidas para el mantenimiento
del equipo electromecénico.

« Porcentaje de supervisiones a las lineas de conduccion y distribucion de
agua potable.

< Porcentaje de valvulas de control de conduccion de agua potable
verificadas.

« Porcentaje de construccion de pozos de inyeccion para la recarga de los
mantos acuiferos.

« Porcentaje de construccion de bordos para la captacion de agua pluvial.

% Promedio de asistentes a las acciones de cultura de agua realizadas.

Valoracién del disefio del programa respecto a la atencion del
problema onecesidad. {[(64/64) x 100]=100.00 valoracion cuantitativa
globaldel Programa presupuestario de Manejo Eficiente y Sustentable

del Agua en materia de disefio}.
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Anexo 2 "Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones o areas de

enfoque potencial y objetivo”
De acuerdo con la informacién proporcionada por la dependencia municipal.

El municipio de Chimalhuacan se encuentra integrado con una cabecera municipal,
3 villas, 5 barrios antiguos, 33 barrios nuevos, 43 colonias, 13 fraccionamientos, 9
parajes, dos ejidos y dos zonas comunales. De acuerdo con el Censo de Poblacién
y Vivienda de 2020, hay 191,472 viviendas, de las cuales el 42.8% cuentan con un
dormitorio y el 33.6% con dos dormitorios.

POBLACION UNIVERSO: En Chimalhuacéan habitan 705,193 personas mismas que
deben contar con el servicio de agua potable, esto en una extension Geografica
territorial de 55.06 km2.

La poblacion total es de 705,193 habitantes. De los cuales el 26.15% de la
poblacion esta matriculada en algin programa de estudio de cualquier nivel, es
decir 184,451 estudiantes, significa la poblacién potencial. Para ejecutar el proyecto
de Cultura del Agua, se elige a la poblacion estudiantil de los niveles de formacion
basica, es decir preescolar, primaria y secundaria. Al respecto, se identifica una
poblacion estudiantil 145,813 es decir el 79% de la poblacion total que esta
matriculada y representa la poblacién objetivo. Este segmento de poblacion
estudiantil, estdn ubicados en 611 planteles educativos de los niveles de
preescolar, preescolar indigena, primaria, secundaria, telesecundaria y secundaria
técnica. Estos planteles representan el 88.5% de los 690 planteles de la

infraestructura para la educaciéon del municipio.
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Anexo 3. "Matriz de Indicadores para Resultados"

La documentacion probatoria de la Matriz de Indicadores para Resultados a nivel

programa presupuestario cuenta con la siguiente informacion:

¢ Resumen Narrativo: hace una descripcion de los principales objetivos a alcanzar

en

cada uno de los niveles de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y

Actividades), de forma jerarquica define las principales actividades de gestion

para el manejo sustentable del agua potable mediante la conservacion de las

fuentes de abastecimiento e incremento de infraestructura; también enuncia cada

uno de los componentes (bienes y servicios) que conforman el programa

presupuestario; formula el propésito u objetivo del mismo y expresa el fin u

objetivo estratégico de la dependencia o sector al cual se contribuye, toda vez

gue se logra el propdsito del programa:

a)

b)

c)

Resultados: Define en el corto plazo, el "Propdsito”, describe la consecuencia
directa de la ejecucion programa con respecto a los estandares de calidad
en el agua potable se cumplen para suministrarla a la poblacién. Esta
informacion se correlaciona con los objetivos estratégicos del Plan de
Desarrollo Municipal;

Componentes: Hace la descripcion de las acciones de infraestructura
hidraulica construccién y mantenimiento; abastecimiento y suministro de
agua potable, recarga de mantos acuiferos de aguas tratadas para aumentar
la reserva de agua potable y acciones orientadas a fortalecer la cultura del
agua.

Actividad: En este apartado describen los principales procesos de gestién en
donde se movilizan y aplican las atribuciones en materia de Operacion y

Mantenimiento de Infraestructura Hidraulica para el Suministro de Agua a los
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usuarios del servicio de agua potable en la demarcacion municipal.

e Indicadores: El disefio de las métricas estratégicas y de gestion deben
comprender datos cuantitativa y/o cualitativa que indican la magnitud o grado de
cumplimiento de los objetivos; estos se deben representar a través de un
algoritmo o férmula de célculo que se compara con una meta establecida; al
tiempo permite observar los cambios vinculados con la ejecucion del programa,;
y su frecuencia de aplicacion permite monitorear y evaluar los resultados del
programa Manejo Eficiente y Sustentable del Agua;

e Medios de verificacidn: Esta establecidas las fuentes de informacion para obtener
los datos que permiten realizar el calculo y medicién de los indicadores y permiten
verificar el cumplimiento de metas;

e Supuestos: En este apartado se hace una descripcion genérica de los factores
externos que no son controlables por las Unidades Administrativas que
conforman el ODAPAS.
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Anexo 4 "Indicadores"

Nombre del proyecto: Manejo Eficiente y Sustentable del Agua

Modalidad: Servicios

Dependencia/Entidad: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado
Unidad Responsable: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado
Tipo de Evaluacion: Disefio programatico

Afio de Evaluacion: 2023

Frecuencia de
Medicion

Unidad de
Medida

Nombre del indicador Método deCalculo Claro | Relevante = Monitoreable  Adecuado  Definicion Linea Base ~ Metas

Nivel de Objetivo

FIN Tasa de variacion en las (Acciones encaminadas al S| S| S| S| S| S| S| S| S|
acciones encaminadas al| manejo sustentable del agua
manejo sustentable del |potable llevadas a cabo en el afio
agua actual/Acciones encaminadas al
manejo sustentable del agua
potable llevadas a cabo en el afio
anterior)-1) *100
PROPOSITO | Tasa de variacion de los | (Resultados de los estudios de S| S| S| S| S| S| S| S| S|
resultados de los laboratorio para la verificacion de
estudios de laboratorio | los estdndares de calidad en el
para verificar los agua potable fundada en la NOM
estandares de calidad dell127 en el afio actual / Resultados
agua de los estudios de laboratorio
para la verificacion de los
estandares de calidad en el agua
potable fundada en la NOM 127
en el afio anterior)-1) *100
COMPONENTES Porcentaje de (Infraestructura hidraulica para el Sl Sl Sl Sl Sl S| S| S| S|
cumplimiento en la suministro de agua potable
construccion de construida / Infraestructura
infraestructura hidraulica| hidraulica para el suministro de
de agua potable agua potable construida
programada) *100
COMPONENTES | Promedio de suministro | (Metros cubicos distribuidos de Sl Sl Sl Sl Sl S| S| S| S|
de agua potable por agua potable / Poblacion
habitante beneficiada) *100
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COMPONENTES

Porcentaje de
conferencias, talleres,
cursos y/o eventos en

materia de cultura del
agua realizados

(Ndmero de conferencias,
talleres, cursos y/o eventos en
materia de cultura del agua
realizados / Total de
conferencias, talleres, cursos y/o
eventos en materia de cultura del
agua programados) * 100

COMPONENTES Porcentaje de (agua potable suministrada a la S| S| S| S| S| S| S| S| S|
cumplimiento en el poblacion / Suministro de agua
abastecimiento de agua potable programada) *100
potable
COMPONENTES Porcentaje de (Acciones de mantenimiento a la S| Sl Sl Sl Sl S| S| S| S|
cumplimiento de los | infraestructura hidraulica para el
mantenimientos ala | suministro de agua potable a la
infraestructura hidraulica |poblacion realizado / Acciones de
mantenimiento a la
infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable a la
poblacién programado) * 100
COMPONENTES Porcentaje de (Supervisiones realizadas al Sl Sl Sl Sl Sl S| S| S| S|
supervisiones realizadas funcionamiento de la
al funcionamiento de la | Infraestructura hidraulica para el
infraestructura hidraulica| suministro de agua potable /
de agua potable Supervisiones programadas al
funcionamiento de la
Infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable) * 100
COMPONENTES | Porcentaje de acciones (Acciones encaminadas a la Sl S| S| S| S| S| S| S| S|
encaminadas a la recarga de mantos acuiferos
recarga de mantos realizadas / Acciones
acuiferos realizadas. encaminadas a la recarga de
mantos acuiferos programadas) *
100

equipamiento de obras
de infraestructura
hidraulica de agua
potable

hidraulica para el suministro de
agua potable con equipamiento
electromecanico realizadas /
Obras de infraestructura

hidraulica para el suministro del

ACTIVIDADES | Porcentaje de obras de (Obras de infraestructura S| S| S| S| S| S| S| S| S|
infraestructura hidraulica| hidraulica para el suministro de
para el suministro de | agua potable construidas/Obras
agua potable construidas|de infraestructura hidraulica para
el suministro de agua potable
programadas) *100
ACTIVIDADES Porcentaje de (Obras de infraestructura S| S| S| S| S| S| S| S| S|
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agua potable) *100

ACTIVIDADES Porcentaje en la (Obras de infraestructura S| S| S| S| S| S| S| S|

para consumo de la poblacion
programada para suministro en

Sl
electrificacion de las hidraulica para el suministro de
obras de infraestructura | agua potable electrificadas /
de agua potable Obras de infraestructura
hidraulica para el suministro de
agua potable para electrificacién
programadas) *100
ACTIVIDADES Porcentaje en el (Procesos administrativos para la S| S| S| S| S| S| S| S| S|
cumplimiento de los conclusién de las obras de
procesos administrativos | infraestructura hidraulica para el
para la conclusiéon de las|  suministro de agua potable
obras de infraestructura cumplidos / Procesos
hidraulica para el administrativos para la
suministro de agua conclusién de las obras de
potable infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable
programados) *100
ACTIVIDADES Porcentaje de obras (Obras concluidas de S| S| S| S| S| S| S| S| S|
concluidas de infraestructura hidraulica para el
infraestructura de agua suministro de agua potable
potable entregadas |entregadas / Obras concluidas de|
infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable en
proceso de entrega) *100
ACTIVIDADES |Porcentaje de extraccion| (Volimenes de agua potable de S| S| S| S| S| S| S| S| S|
del agua potable de las | las fuentes de abastecimiento
fuentes de extraidas / Volimenes de agua
abastecimiento potable de las fuentes de
abastecimiento para la extraccion
programadas) *100
ACTIVIDADES Porcentaje de agua (Volumenes de agua potable Sl sl sl sl sl Sl Sl sl Sl
potable clorada para |para el consumo de la poblaciéon
consumo de la poblacién| clorada / Volumenes de agua
potable para el consumo de la
poblaciéon programada para
cloracion) *100
ACTIVIDADES Porcentaje de agua (Volimenes de agua potable Si SI SI S SI SI SI SI SI
potable suministrada en | para consumo de la poblacién
bloque para consumo de suministrada en bloque /
la poblacién Volimenes de agua en bloque
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blogue) *100
ACTIVIDADES Porcentaje del (Cumplimiento del programa de SI SI SI Si SI SI SI SI SI
cumplimiento del bombeo de agua
programa de bombeo de |potable/Bombeo de agua potable
agua potable programado)*100
ACTIVIDADES Porcentaje de agua | (Agua potable para consumo de | g sl sl sl sl sl sl sl sl
potable suministrada en | la poblacién suministrada en
pipas para consumo de la| pipas/Agua potable para
poblacion consumo de la poblacion
solicitada en pipas) * 100
ACTIVIDADES Porcentaje de agua | (Agua potable para consumo de | g sl sl sl sl Sl Sl Sl Sl
potable suministrada por| la poblacion suministrada por
tandeo a la poblacién tandeo / Agua potable para
consumo de la poblacién)*100
ACTIVIDADES Porcentaje de (Necesidades solventadas de S| S| S| S| S| S| S| S| S|
necesidades solventadas mantenimiento a la
de mantenimiento en | infraestructura hidraulica para el
infraestructura hidraulica| suministro de agua potable/
Necesidades identificadas de
mantenimiento a la
infraestructura hidraulica para el
suministro de agua potable)*100
ACTIVIDADES Porcentaje de (Ndmero de especificaciones S| S| S| S| S| S| S| S| S|
especificaciones técnicas| técnicas cumplidas para el
cumplidas para el mantenimiento del equipo
mantenimiento del equipo| electromecanico/Total de las
electromecénico especificaciones técnicas
requeridas para el mantenimiento
del equipo electromecanico)*100
ACTIVIDADES Porcentaje de (Lineas de conducciény S| S| S| S| S| Sl S| Sl Sl
supervisiones a las lineas| distribucion de agua potable
de conduccion y supervisadas / Lineas de
distribucion de agua conduccion y distribucién de
potable agua potable en proceso de
supervision)*100
ACTIVIDADES [Porcentaje de véalvulas de| (Vélvulas de control de S| S| S| S| Sl S| S| S| S|
control de conduccién de| conduccién de agua potable
agua potable verificadas |verificadas/Valvulas de control de
conduccion de agua potable
programadas para
verificacion)*100
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ACTIVIDADES Porcentaje de (Construccion realizada de pozos S| S| S| S| S| S| S| S| S|
construccién de pozos de| de inyeccion para la recarga de
inyeccion para la recarga los mantos
de los mantos acuiferos acuiferos/Construccion
programada de pozos de

inyeccioén para la recarga de los

mantos acuiferos)*100

ACTIVIDADES Porcentaje de (Construccién de bordos sl sl sl sl sl sl sl sl Sl
construccién de bordos | realizada para la captacion de
para la captacion de agua potable/Construccion
agua pluvial programada de bordos para la

captacion de agua pluvial)*100
ACTIVIDADES |Promedio de asistentes a (NUmero de asistentes a
las acciones de cultura |conferencias, talleres, cursos y/o
de agua realizadas  eventos en materia de cultura del
agua/Total de conferencias,

talleres, cursos y/o eventos en
materia de cultura del agua

Nota: ODAPAS Chimalhuacén. Reporte General PbR-01e 2023 Presupuesto base Resultados (2023).
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Anexo 5 "Metas del proyecto”

Nombre del programa: Manejo Eficiente y Sustentable del Agua

Modalidad: Servicios
Dependencia/Entidad: Organismo Descentralizado de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado

Unidad Responsable: Departamento de Cultura del Agua
Tipo de Evaluacion: Disefio programatico

Afo de Evaluacion: 2023

Nombre dellndicador Unidad de Propuesta de

Nivel de Objetivo Meta Medida Justificacion Factible Justificacion mejora dela Meta

El indicador permite Permite conocer la

Promedio de asistentes a las .
ACTIVIDADES acciones de cultura de agua Definida conocer la capacidad S capacidad de respuesta de NO
realizadas institucional del la poblacién a las
organismo por convocatorias de
promover la cultura del promocion de la cultura del
cuidado del agua a cuidado del agua.

través de las acciones
de sensibilizacién en
la poblacién

Nota: Departamento de Cultura del Agua del ODAPAS. Reporte General PbR-01 c, d, (2023).
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Anexo 7 "Complementariedad y coincidencias entre programas”

En términos de sustentabilidad resulta imprescindible la participacién activa de los tres
ambitos de gobierno, a través de sus comisiones para los fines especificos, al CNA y
la CAEM, asi como la Semarnat; los ciudadanos no solo deben conocer la informacion,
sino asumir el cuidado del agua como algo propio; al sentir que el problema les afecta
directamente, se podrd adoptar elementos de solucibn y accion activa,
conscientemente, lo que por su parte permitira cambiar los habitos y actitudes
cotidianas. Sin embargo, la estrategia preponderante del Estado han sido las
campafias a corto plazo para el ahorro de agua en el hogar y el pago puntual del

servicio.

Otro aspecto para considerar son los pueblos originarios, que comprenden la quinta
parte del territorio del pais, y entre su gran diversidad cultural hay una amplia gama de
representaciones simbodlicas del agua que han sido fundamentales para su
cosmovision y su concepcion de la naturaleza, y que son incompatibles con muchas
de las propuestas de desarrollo impulsadas. De tal forma que se han incrementado los
reclamos por una gestion participativa de los bienes naturales comunes, por
autogestionarlos desde sus propias cosmovisiones y practicas de produccién y de vida
con la naturaleza, exigiendo asi su derecho de vivir en su naturaleza, en sus territorios,

en su agua; conforme a sus tradiciones y a su cultura.
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Anexo 8 "Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”

Tema de evaluacion:

Disefio

Fortaleza y Oportunidad /
Debilidad o amenaza

Recomendacion

Justificacion delacreaciony
del disefio del Programa

Fortaleza: El proyecto
complementa una disposicién en
el marco de las atribuciones del
organismo descentralizado a
agua potable, alcantarillado y
saneamiento.

Oportunidad: Incluir la
informacién de la evaluacion para
enriquecer el programa anual.
Debilidad: Sin comentarios.
Amenaza: Sin comentarios.

Incluir la informacién de la
evaluacién para enriquecer
el contenido del programa
Anual 2024.

Contribucion del programa a

Fortaleza: De acuerdo con la

Sin recomendaciones.

objetivo y mecanismos de
elegibilidad

las metas estatales vy | informacién investigada, este
planeacion orientada a | proyecto esta alineado a las
resultados metas estatales.
Oportunidad: Sin comentarios.
Debilidad: Sin comentarios.
Amenaza: Sin comentarios.
1] Poblacion potencial, | Fortaleza: En la investigacién se | Incluir la informacion de la

ha identificado datos duros sobre
la poblaciéon potencial y objetivo
del proyecto.

Oportunidad: Actualizar
metadatos segin INEGI
Debilidad: Sin comentarios.
Amenaza: Sin comentarios.

evaluacién para enriquecer
este apartado.

programas presupuestarios

v Evaluacion y anélisis de la | Fortaleza: la Matriz de | Sin recomendaciones.
Matriz de Indicadores para | Indicadores para Resultados esta
Resultados (MIR) integrada adecuadamente.
Oportunidad: Sin comentarios.
Debilidad: Sin comentarios.
Amenaza: Sin comentarios.
\Y, Anélisis de posibles | Fortaleza: La investigacion | Sin recomendaciones.
complementariedades y | evaluativa alineé los hallazgos
coincidencias con otros | con programas del &mbito estatal

y federal.

Oportunidad:
observaciones.
Debilidad: Sin observaciones.
Amenaza: Sin observaciones.

Sin
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Anexo 9 "Valoracion final"

Caracteristicas del Programa presupuestario

En términos de la Ley Orgéanica de la Administracién Municipal en el Estado de
México, sefiala en su Articulo 125. - Los municipios tendran a su cargo la prestacion,
explotacion, administracion y conservacion de los servicios publicos municipales,

considerandose enunciativa y no limitativamente, los siguientes:

I. Agua potable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales;

Justificacion de la creaciéon y disefio del Proyecto

En términos historicos, la gestion del agua en México se ha orientado a satisfacer la
demanda y ha enfrentado los retos inherentes al crecimiento demografico con
cuantiosas inversiones en infraestructura hidraulica. Asi se forjé6 una problematica
reflejada en la sobreexplotacion, la contaminacion, los conflictos, la baja eficiencia de
la infraestructura, la falta de justicia social en el acceso al recurso y al servicio, y la
ausencia del entendimiento de valores y costos del agua —no sélo econémicos, sino
también ecoldgicos y sociales—. Es decir, tenemos una crisis en el sistema de gestion,
donde las acciones han tenido una vision reducida a la intervencion técnica, que no

involucra a la poblacién, ni considera aspectos ecosistémicos.

De acuerdo a la Comision Nacional del Agua (CONAGUA), el municipio de
Chimalhuacan pertenece a la Regién Hidrolégica Administrativa XIlI denominada:

Aguas del Valle de México y a la subregion del Valle de México; cuenta con un
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inventario de 28 pozos de los cuales 26 se encuentran localizados en la zona norte,
centro y poniente del territorio, 2 mas en el Ejido de Santa Maria Chimalhuacén y la
fuente predominante de donde se extrae el recurso es subterranea registrando datos
de extraccion en el 2020 de 26,432 hm3.

Evolucion del crecimiento poblacional 2000-2020

Tasa de Densidad
Poblacién | Poblacion | Poblacién | Poblacion crecimiento Superficie media
(2000) (2010) (2015) (2020) medio anual (km2) urbana
2000-2010 (%) (hab/ha)
490,772 614,453 679,811 705,193 2.2 54.5 159.1

Fuente: Datos de los censos de poblacion y vivienda 2000, 2010, conteo 2015, y 2020 INEGI,
elaboracion propia de Millan-Gomez (2023).

La Cultura del Agua es un conjunto de valores, actitudes, costumbres y habitos que
son transmitidos a un individuo o una sociedad para crear una consciencia responsable
sobre el uso racional, la importancia del agua para el desarrollo de todo ser vivo, la
disponibilidad del recurso en su entorno y las acciones necesarias para obtenerla,

distribuirla, desalojarla, limpiarla y reutilizarla.

Esta cultura lleva consigo el compromiso de valorar y preservar el recurso, utilizandolo
con responsabilidad en todas las actividades, en un esquema de desarrollo sustentable

para atender a los habitantes del municipio de Chimalhuacan.
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Contribucién a los objetivos nacionales y sectoriales

Relacion con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017 — 2023

Pilares y temas del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 que se vinculan con

los objetivos, estrategias y lineas de accion de los temas, y subtemas del Pilar 3 Territorial:
Municipio Ordenado, Sustentable y Resiliente

Pilar

Territorial Estado de México Ordenado, Sustentable y Resiliente

Tema

Agua Limpia

3.4. Mejorar los
servicios en materia
de agua, su gestion
sostenible 'y el
saneamiento

3.4.1. Privilegiar la reduccion de la
demanda a través del uso eficiente
del agua, la recuperacion de
pérdidas fisicas, el rehusé de
volimenes de aguas tratadas y el
aprovechamiento  de  fuentes
alternas.

e Promover la eficiencia operativa y
presupuestal de los organismos
operadores de agua potable.

e Incrementar la capacidad de
tratamiento de aguas residuales y
modernizar las instalaciones
actuales; en particular, las ubicadas
en el Rio Lerma.

¢ Identificar proyectos viables de
inversion para el uso de agua tratada
con fines agropecuarios e
industriales.

¢ Realizar una revision general de los
esquemas tarifarios aplicables a los
distintos usos del agua, para su
implementacion.

e Fomentar la actualizacion de los
padrones de los organismos
operadores y mejorar su eficiencia
fisica y comercial.

¢ Apoyar los esfuerzos para optimizar
la captacion y rehusé de agua de
lluvia.

e Ampliar los sistemas de alcantarillado
sanitario y pluvial.

e Fortalecer los mecanismos de
planeacion, programacion y ejecucion
de obras hidraulicas de mayor
capacidad.

3.4.2. Avanzar en la recuperacion,
conservacion y gestion integral de
las cuencas hidrologicas

e Establecer mecanismos de control,

monitoreo, vigilancia y regulacion
para la Gestién Integral de las
Cuencas.
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e Reducir la contaminacién en cuerpos
de agua a través de la participacion
de los 6rdenes de gobierno, asi como
de los usuarios del agua.

¢ Implementar acciones de
conservacion de suelo y bosque en
zonas altas para la retencion de agua
y control de azolve.

e Generar medidas en materia de
resiliencia de los efectos hidro
climéaticos extremos, en los sistemas
hidraulicos y de drenaje para prevenir
las inundaciones y dar proteccién a la
poblacién vulnerable.

3.4.3. Impulsar la cultura del
agua entre la poblacion
mexiquense y mejorar el sistema
de informacion del agua

¢ Consolidar un catastro estatal para la
elaboracién de un diagndstico de las
necesidades reales de la poblacion
mexiquense en materia hidrica.

e Integrar la informacion sobre los
recursos hidricos del Estado y su
relacidn con los usos del agua.

e Promover la medicién y el monitoreo
de los recursos hidricos a nivel
municipal.

e Instrumentar campafias de difusién
sobre la importancia y mecanismos
para ahorro del agua y eficiencia en
Su uso.

3.4.4. Fortalecer las instituciones
proveedoras y reguladoras del
agua favoreciendo una vision
social y ambiental

e Consolidar al Sistema Estatal del
Agua del Estado de México y a su
Consejo como entidad coordinadora
del agua en el estado.

e Fomentar la capacitacion a los
organismos operadores municipales
de agua, regidores, directores de
obras publicas y desarrollo urbano en
la planeacién hidraulica, marco
juridico, programas de inversion y
operacion de los servicios.

e Ampliar el soporte técnico para la
gestion integral del recurso en los
municipios.

e Impulsar la participacion solidaria de
la ciudadania en la gestién del agua.

e Fortalecer las herramientas de
planeacién y ejecucion de proyectos
en materia de agua.
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e Consolidar al Sistema Estatal del
Agua del Estado de México y a su
Consejo como entidad coordinadora
del agua en el estado.

e Fomentar la capacitacion a los
organismos operadores municipales
de agua, regidores, directores de
obras publicas y desarrollo urbano en
la planeacion hidraulica, marco
juridico, programas de inversién y
operacion de los servicios.

e Ampliar el soporte técnico para la
gestién integral del recurso en los
municipios.

e Impulsar la participacién solidaria de
la ciudadania en la gestién del agua.

e Fortalecer las herramientas de
planeacién y ejecucidn de proyectos
en materia de agua.

Fuente: Gobierno del Estado de México; Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023,

elaboro Gobierno del Estado de México 2018, (2023).
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Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo

El municipio de Chimalhuacan se encuentra integrado con una cabecera municipal, 3
villas, 5 barrios antiguos, 33 barrios nuevos, 43 colonias, 13 fraccionamientos, 9
parajes, dos ejidos y dos zonas comunales. De acuerdo con el Censo de Poblacién y
Vivienda de 2020, hay 191,472 viviendas, de las cuales el 42.8% cuentan con un

dormitorio y el 33.6% con dos dormitorios.

POBLACION UNIVERSO: En Chimalhuacan habitan 705,193 personas mismas que
deben contar con el servicio de agua potable, esto en una extension Geogréfica
territorial de 55.06 km2.

La poblacién total es de 705,193 habitantes. De los cuales el 26.15% de la poblacién
esta matriculada en algun programa de estudio de cualquier nivel, es decir 184,451
estudiantes, significa la poblacion potencial. Para ejecutar el proyecto de Cultura del
Agua, se elige a la poblacion estudiantil de los niveles de formacién béasica, es decir
preescolar, primaria y secundaria. Al respecto, se identifica una poblacion estudiantil
145,813 es decir el 79% de la poblacion total que esta matriculada y representa la
poblacion objetivo. Este segmento de poblacion estudiantil, estan ubicados en 611
planteles educativos de los niveles de preescolar, preescolar indigena, primaria,
secundaria, telesecundaria y secundaria técnica. Estos planteles representan el

88.5% de los 690 planteles de la infraestructura para la educacion del municipio.
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Al respecto, el programa dispone de documentacion que sustenta y argumenta la
Matriz de Indicadores por Resultados (MIR). Para la particularizacion de la MIR tipo
del Programa, aplic6 la Metodologia del Marco Logico (MML). La MIR, es el
instrumento de planeacion estratégica que permite la construccion ordenada de
objetivos e indicadores, alineados con los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal,
asimismo, permite enfocar el analisis, seguimiento y evaluacién de los Programas

presupuestarios y del gasto asignado.

Complementariedades y coincidencias con otros Programas presupuestarios

En principio de sustentabilidad se identifica la participacion de los tres ambitos de
gobierno, a través de sus comisiones para los fines especificos, al CNA y la CAEM,
asi como la Semarnat; los ciudadanos no sélo deben conocer la informacion, sino
asumir el cuidado del agua como algo propio; al sentir que el problema les afecta
directamente, se podrd adoptar elementos de solucibn y accion activa,
conscientemente, lo que por su parte permitirA cambiar los habitos y actitudes

cotidianas.

La cultura del agua no ha de ser entendida como la “cultura del cuidado y del ahorro
del agua”, sino que debe implicar un conocimiento sobre las formas de relacién entre
los procesos econémicos y los naturales, debe llevar a la comprension de los vinculos

entre la dinamica del agua y el manejo sustentable de la naturaleza; a restablecer los
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vinculos entre naturaleza y cultura. Ello significa aprender a vivir en la diversidad
cultural de los bienes comunes —como el agua—.
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Conclusiones

El proceso planeacion-programacion del programa presupuestario Manejo Eficiente y
Sustentable del Agua, en especifico del proyecto 020203010203 Cultura del Agua, es
consistente en su Informacion y documentacion, al identificar se aplicaron las
herramientas de planeacion estratégica institucional, la Metodologia del Marco LAgico

interrelacionado con los procesos del Presupuesto base Resultados.

La verificacion del grado de cumplimiento principalmente de objetivos y sus metas
asociadas a través del uso de indicadores estratégicos y de gestion, que para el efecto

considera los siguientes elementos:

% Dimensionan los resultados que alcanzaran por la aplicacion de los recursos

publicos de que se disponga y el impacto social del Programa presupuestario.

% Conoce la eficacia, eficiencia, calidad y economia de la administracion publica
municipal, con respecto a la prestacion del servicio Difusion de la Cultura del

Agua.

Valoracion Final del Proyecto Cultura del Agua en materia de Disefio Programatico.

{[(64/64) x 100]=100.00 valoracién cuantitativa globaldel Proyecto

Cultura del Agua en materia de disefio}.
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Anexo 10 "Ficha técnica con los datos generales delevaluador externo y el costo de

la evaluacion”

FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION

Nombre del programa evaluado: Cultura del Agua

Unidad Responsable de la operaciondel Pp:
Departamento de Cultura del Agua.

Direccién General

Servidor(a) publico(a) responsable del Bidloga Brenda Alejandra Cansino Pérez
Programa

Afio del Programa Anual de Evaluacion(PAE) a

la que corresponde la evaluacion PAE 2023

Afio de término de la evaluacion Mayo de 2023

Tipo de evaluacion Disefio Programaético

Estudios estratégicos para la
administracion publica
Dr. Miguel Angel Millan Gémez

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador(a) de la
evaluacion

Nombre de los(as) principales L. E. Miguel Eduardo M. Baquedano

colaboradores(as).

Direccion General
Nombre de la unidad administrativa

responsable de dar seguimiento a la Unidad de Planeacion
evaluacion.
Nombre del (de la) titular de la unidad Lic. Eder Sergio Galindo Cortez

administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion.
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FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION

Nombres de los(las) servidores(as) Bi6loga Brenda Alejandra Cansino Pérez
publicos(as), adscritos(as) a la unidad Jefe del Departamento de Cultura del Agua de
administrativa responsable de dar seguimiento | la Direccion General.

a la evaluacion, que coadyuvaron con la
revision técnica de la evaluacion

Forma de contratacion de la instancia Adjudicacion directa
evaluadora

L, Importe: $165,000.00
_Colst% total de la evaluacion con IVA IVA: $26,400.00
incluido TOTAL: $191,400.00

Fuente de financiamiento Recursos propios
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